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¥ STIKK / PERMBLEDHJE EKZEKUTIVE

Gjaté vitit 2024, Shoqata pér Teknologji té Informacionit dhe Komunikimit té Kosovés
(STIKK) ka realizuar njé séré iniciativash té réndésishme pér té avancuar zhvillimin e
industrisé sé TIK né Kosové, duke ndjekur njé qasje té strukturuar dhe
gjithépérfshirése. Misioni i STIKK pér kété vit ka gené té ndihmojé kompanité anétare
né rritjen e tyre, duke kontribuar né ngritjen e kapaciteteve njerézore, pérmirésimin
e infrastrukturés ligjore dhe financiare, zgjerimin e mundésive pér shitje né tregjet
lokale dhe ndérkombétare dhe promovimin e identitetit té industrisé né arenén
globale. Pérmes katér objektivave strategjiké té pércaktuar qgarté, STIKK ka
demonstruar njé pérkushtim té vazhdueshém pér té mbéshtetur zhvillimin e sektorit

TIK si njé nga shtyllat kryesore té ekonomisé kosovare.

Njé nga prioritetet e STIKK gjaté vitit 2024 ka gené pérmirésimi i aftésive dhe
njohurive profesionale té burimeve njerézore né sektorin TIK. Shoqgata ka organizuar
njé numér té konsiderueshém trajnimesh dhe punétorish, té cilat kané trajtuar tema
nga mé té ndryshmet, pérfshiré cloud computing, metodologjité Agile, menaxhimin e
objektivave dhe zhvillimin e aftésive té buta pér graté sipérmarrése. Trajnimet kané
pérfshiré mbi 100 pjesémarrés, duke krijuar njé bazé té forté pér pérgatitjen e njé
fugie punétore té kualifikuar. Njé tjetér arritje ka gené krijimi i njé platforme
dixhitale pér grumbullimin dhe analizimin e té dhénave mbi sektorin TIK, e cila synon
té ndihmojé kompanité dhe vendimmarrésit né€ marrjen e vendimeve strategjike.
Megjithaté, disa sfida kané penguar pérfundimin e aktiviteteve té réndésishme si
publikimi i IT Barometrit 2023 dhe zhvillimi i ploté i nismés “Bridge” pér lidhjen e
kompanive me institucionet arsimore. Pavarésisht kétyre pengesave, STIKK ka
vendosur bazat pér pérparime té métejshme né kéto fusha.

STIKK ka luajtur njé rol té réndésishém né pérmirésimin e kuadrit ligjor pér sektorin
TIK né Kosové. Shoqgata ka marré pjesé né njé séré grupesh punuese pér hartimin dhe
amandamentimin e ligjeve dhe strategjive, duke pérfshiré Ligjin e Punés, Ligjin pér
Inovacion dhe Ndérmarrési dhe Strategjiné Nacionale té TIK. STIKK ka qgené
gjithashtu aktive né adresimin e ¢éshtjeve gé lidhen me incentivat fiskale pér
aktivitetet edukativo-arsimore dhe zgjerimin e e-geverisjes.

Njé ndér arritjet mé té médha ka gené angazhimi né diskutimet pér Fondin e

Inovacionit, ku STIKK ka mbrojtur géndrimin se ky fond duhet té menaxhohet nga njé
organ i pavarur dhe i pérbéré nga eksperté té fushés. Pérmes késaj gasjeje proaktive,
Shoqgata ka siguruar gé zéri i industrisé té dégjohet né tryezat e vendimmarrjes dhe
gé nevojat e sektorit té adresohen né ményré adekuate.
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Né vitin 2024, STIKK ka vazhduar té mbéshtesé kompanité anétare né pérpjekjet e
tyre pér té hyré né tregje té reja dhe pér té zgjeruar kapacitetet e tyre tregtare.
Aktivitetet B2B kané gené njé nga pikat kryesore, me pjesémarrje té suksesshme né
Austri dhe Berlin. Né Austri, 12 kompani kosovare morén pjesé né ViennaUP, duke
tejkaluar synimet e parashikuara dhe duke krijuar mundési té reja bashképunimi.
Ndérkohé, né Berlin, kompanité anétare prezantuan zgjidhje inovative né kuadér té
Global Gastronomy Festival, duke shénuar njé tjetér hap pérpara pér industriné.
Pérvec aktiviteteve ndérkombétare, STIKK ka organizuar dy evente té réndésishme
rrjetizimi — Techbeque dhe KosICT Reception - té cilat kané shérbyer si platforma
pér ndérlidhje dhe bashképunim mes bizneseve. Megjithése disa iniciativa, si B2B né
Linz dhe Stuttgart, nuk u realizuan, pérpjekjet pér organizimin e njé B2B né Zvicér
jané duke u konkretizuar pér vitin 2025.

Organizimi i festivalit KosICT shénoi njé nga arritjet mé té médha té vitit. Ky edicion
mblodhi mbi 3,000 pjesémarrés nga 15 shtete, pérfshiré 104 kompani dhe 30 folés,
prej té ciléve 23 ndérkombétaré. Me 17 sesione kryesore dhe 8 té tjera né Developers
Stage, KosICT ofroi njé platformé pér diskutime mbi teknologjiné, inovacionin dhe
trendet globale. Ngjarja pérfshiu gjithashtu takime B2B, panaire té kompanive dhe
startup-eve dhe aktivitete pér zhvillimin e aftésive té té rinjve, duke reflektuar njé
sukses té jashtézakonshém né ngritjen e profilit té industrisé.

Né té njéjtén kohé, Tech Park Prishtina ka funksionuar si njé gendér aktivitetesh,
duke organizuar mbi 35 evente dhe trajnime, ndérsa kampanjat pér promovimin e TIK
dhe pérfshirjen e grave né sektor kané pasur njé ndikim té réndésishém. Nisma si
Java e Vajzave né TIK dhe peticioni pér ccTLD kané treguar pérkushtimin e STIKK pér
té promovuar baraziné gjinore dhe pér té adresuar sfidat teknologjike gé prekin
vendin.

Puna e STIKK gjaté vitit 2024 ka gené e pasur me aktivitete dhe arritje qé kané
ndihmuar né pérmirésimin e kushteve té sektorit TIK dhe né rritjen e kapaciteteve té
tij. Nga trajnime té specializuara dhe projekte ligjore deri te organizimi i eventeve
ndérkombétare dhe pérmirésimi i imazhit té industrisé, STIKK ka treguar njé
angazhim té géndrueshém pér mbéshtetjen e kompanive anétare dhe zhvillimin e

sektorit. Pérmes kétij raporti, pasqyrohet njé vit i suksesshém qé shérben si bazé pér
avancime té métejshme né té ardhmen.
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Pérgjaté vitit 2024, ekipi i STIKK ishte mjaft aktiv me aktivitete, takime e iniciativa té
ndryshe pérmes té cilave u munduam t'i pérmbahemi dhe pérmbushim objektivat e
pércaktuara. Né vazhdim mund t'i gjeni detajet e ndara né objektivat pérkatés.

OBJEKTIVI 1: NGRITJA E KAPACITETEVE NJEREZORE PER
NEVOJAT E KOMPANIVE ANETARE DHE ZHVILLIMIT TE
TREGUT TE TIK

Gjaté vitit 2024, STIKK ka gené e angazhuar né zbatimin e njé séré aktivitetesh me
géllim rritjen e kapaciteteve njerézore té kompanive anétare dhe zhvillimit té tregut
TIK né Kosové. Déshira pér té fuqizuar burimet njerézore éshté pasqyruar né disa
fusha kryesore, pérfshiré realizimin e IT Barometrit 2023, organizimin e trajnimeve,
nismén “Bridge” dhe funksionimin e Késhillit Sektorial té TIK-ut. Mé poshté paraqgiten
té arriturat, sfidat dhe vlerésimi pér secilén prej nén-aktiviteve.

1.1. Implementimi i IT Barometrit 2023

Njé nga iniciativat kyce ka gené hartimi dhe publikimi i IT Barometrit, pérmes té cilit
synohej mbledhja e té dhénave mbi tendencat dhe kérkesat e sektorit. Fillimisht,
STIKK hartoi njé pyetésor, duke marré parasysh edhe komentet e anétaréve, dhe e
kodoi até né bashképunim me UBO Consulting.

Megjithaté, numri i pérgjigjeve té€ mbledhura nga bizneset ishte i ulét. Kjo e béri té
pamundur nxjerrjen e rezultateve domethénése pér vitin 2024. Pér rrjedhojé,
publikimi i kétij studimi nuk u realizua sipas planit. Sidoqofté, puna paraprake e kryer
gjaté vitit, pérfshiré dizajnin e pyetésorit dhe konsultimet me anétarét, ka krijuar njé
bazé té réndésishme, e cila do té mundésojé njé analizé mé pérfagésuese nése
gjendet njé gasje e pérshtatshme pér grumbullimin e mé shumé pérgjigjeve.

1.2. Organizimi i trajnimeve sipas nevojave té anétaréve té STIKK
Njé pérparési tjetér e réndésishme e STIKK ka gené ofrimi i trajnimeve cilésore né
fusha relevante pér sektorin e TIK-ut.




[/
\

I STIKK AKTIVITETET E STIKK

Né kété drejtim, gjaté vitit jané organizuar 8 trajnime dhe punétori, ku mund té
vecohen:

e Sesione mbi temat AWS - Cloud Practitioner, Agile & Scrum Master, Objective
and Key Results (OKR),

e Punétori me eksperté ndérkombétaré né kuadér té Founders Retreat,

e Trajnime pér zhvillimin e soft skills, me theks te roli i grave sipérmarrése né TIK.

Né disa prej kétyre trajnimeve u arrit njé pjesémarrje e kénagshme nga kompanité
anétare, por jo né té gjitha u pérmbush plotésisht synimi pér té patur té paktén 10
kompani pér trajnim. Ndérkaq, edhe pse u planifikuan té paktén 9 trajnime, u
realizuan 8. Ky rezultat éshté vlerésuar si i miré né rrethanat aktuale, duke marré
parasysh edhe ndryshimin e dinamikave té tregut.

1.3. Iniciativa “Bridge” pér bashképunimin me institucionet arsimore

Iniciativa “Bridge” ka pér géllim té krijojé ura bashképunimi mes kompanive té
sektorit TIK dhe institucioneve té arsimit té larté apo profesional, pérmes ligjératave,
punétorive dhe vizitave. Né fillim té vitit, tre kompani anétare shfagén interes pér té
mbajtur sesione “Bridge” né FIEK dhe Fakultetin e Arteve.

Pér arsye té ndryshme organizative dhe moskoordinimit té duhur té orareve, kéto
sesione nuk u zhvilluan gjaté vitit 2024. Me gjithé kété sfidé, STIKK ka vazhduar
komunikimin me universitete dhe kolegje private, duke hulumtuar mundési té
métejshme pér realizimin e késaj nisme. Puna e deritanishme ka ndihmuar né
identifikimin e véshtirésive logjistike dhe né krijimin e kontakteve té nevojshme pér

té bashkérenduar né té ardhmen njé numér mé té madh aktivitetesh “Bridge”.
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1.4. Zhvillimi i fuqisé punétore pérmes Késhillit Sektorial té TIK-ut

Késhilli Sektorial i TIK-ut ka luajtur njé rol té réndésishém né grumbullimin e té
dhénave, propozimin e politikave mbéshtetése dhe krijimin e mundésive pér
partneritet mes akteréve publiké e privaté. Gjaté vitit 2024:

e STIKK mblodhi té dhéna nga kompanité anétare lidhur me Ligjin Nr. 06/L-105 pér
Tatimin né té Ardhurat e Korporatave, duke identifikuar interesimin dhe njohurité
mbi dispozitat pér zbritjen e shpenzimeve edukativo-arsimore,

e U zhvillua dhe u testua njé platformé dixhitale qé ofron té dhéna té agreguara
mbi sektorin TIK, pérfshiré numrin e kompanive, véllimin e eksportit dhe importit,
garkullimin vjetor, numrin e té punésuarve etj.,

e U iniciuan diskutime mbi incentivén fiskale pér aktivitetet edukativo-arsimore
dhe u trajtuan ¢éshtje té validimit té aftésive profesionale né sektor.

e U pérzgjodh njé organizaté e specializuar (Digital Skills Foundation) pér té kryer
njé studim fizibiliteti mbi shkathtésité né sektorin e TIK-ut dhe mundésité pér
vendosjen e njé kornize validuese.

Kéto veprime kané krijuar njé bazé solide né drejtim té politikave afatgjata pér
zhvillimin e fugisé punétore, duke promovuar njé gasje té strukturuar né mbledhjen
e té dhénave dhe dialogun e vazhdueshém me institucionet relevante.

Gjaté 2024-és, STIKK ka investuar burime té konsiderueshme pér té pérmirésuar dhe
zgjeruar kualifikimet e fuqisé punétore né sektorin TIK, duke mbéshtetur kompanité
anétare me njé gamé té gjeré trajnimesh, punétorish dhe iniciativash
bashképunuese. Edhe pse disa rezultate si publikimi i IT Barometrit 2023 dhe
zhvillimi i ploté i sesioneve ‘Bridge’ nuk u arritén brenda afateve té parapara, puna
dhe angazhimi i deritanishém kané vendosur bazén pér sukses gjaté vitit 2025.

Nga ana tjetér, realizimi me sukses i platformés dixhitale pér té dhénat e sektorit,
organizimi i trajnimeve cilésore, kontributi i STIKK né diskutimet rreth incentivit
fiskal, si dhe mbéshtetja pér graté né TIK déshmojné pérkushtimin toné pér
zhvillimin e sektorit. Bazuar né progresin e vitit 2024, vlerésojmé se Objektivi 1 éshté

realizuar rreth 60%. Kjo shifér pasqyron njé progres domethénés, duke marré
parasysh se njé pjesé e aktiviteteve tashmé jané né proces dhe kérkojné njé kohé mé
té gjaté pér t'u finalizuar apo pér té dhéné rezultate té matshme.
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OBJEKTIVI 2: PERMIRESIMI | INFRASTRUKTURES LIGJORE
DHE QASJES NE FINANCA

Gjaté vitit 2024, STIKK ka déshmuar pérkushtim té ploté né drejtim té pjesémarrjes
aktive né proceset vendimmarrése, duke synuar pérmirésimin e kuadrit ligjor dhe
rritjen e mundésive té financimit pér sektorin e TIK-ut. Pavarésisht sfidave té
ndryshme, STIKK ka marré pjesé né ményré sistematike né grupet punuese, ka ofruar
komente pér nismat ligjore dhe strategjike, si dhe ka gené e zéshme né tryezat e
diskutimeve ku jané trajtuar ¢éshtje kyce pér industriné.

2.1 Pjesémarrja né grupet punuese pér ligje dhe strategji

Qasja proaktive e STIKK-ut gjaté kétij viti éshté reflektuar né angazhimet né forume,

takime dhe mbledhje té ndryshme, ku jané diskutuar amandamentimet ligjore dhe
hartimi i strategjive gé prekin komunitetin TIK. Né takimet e organizuara nga Késhilli
Kombétar pér Ekonomi dhe Investime (KKEI), STIKK ka theksuar domosdoshmériné e
bashképunimit té vazhdueshém me sektorin privat né procesin e hartimit té
politikave. Po ashtu, gjaté prezantimeve né kéto tryeza, STIKK ka nxitur zgjerimin e e-
geverisjes, duke theksuar réndésiné e digjitalizimit té shérbimeve geveritare si njé
faktor kyc pér rritjen e efikasitetit dhe transparencés institucionale.

Né vijim, STIKK ka vazhduar té pérfagésojé interesat e kompanive anétare pérmes
pjesémarrjes né diskutimet mbi ligje dhe strategji kyce, si Ligji i Punés, Ligji pér
Inovacion dhe Ndérmarrési, Strategjia Nacionale e TIK, Strategjia pér Specializim té
Mencur dhe Ligji pér Sponsorizimet.
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Pérgjaté kétyre takimeve, pérfagésuesit e STIKK-ut kané argumentuar né favor té
mundésive mé té médha pér investime, fiskalizim mé té favorshém pér veprimtarité
edukativo-arsimore dhe lehtésira ligjore gé do té ndihmonin sektorin té mbetet
konkurrues né rajon.

Njé piké tjetér e réndésishme e vitit ka qené pérpjekja e STIKK-ut pér té gené pjesé e
secilit diskutim formal apo joformal, edhe kur fillimisht mund té jeté anashkaluar. Kjo
gasje ka ndihmuar shogatén té mbrojé interesat e anétaréve né kohé reale, sidomos
né rastet kur pérpilohej dokumentacioni pér fondet geveritare apo politikat publike
me impakt té drejtpérdrejté né TIK.

2.2 Puna rreth Fondit té Inovacionit

Njé ndér rastet ku STIKK fillimisht u pérball me véshtirési pér t'u pérfshiré, por mé
pas arriti té jeté ndér kontribuuesit kyg, ishte diskutimi mbi Fondin e Inovacionit. Né
takimet e mbajtura nén udhéhegjen e Ministrisé sé Industrisé, Ndérmarrésisé dhe
Tregtisé (MINT), STIKK paraqiti géndrimin se menaxhimi i Fondit duhet té béhet nga
njé organ i pavarur, i pérbéré nga eksperté té fushés, né ményré gé té garantohet
pérdorimi efektiv dhe i drejté i mjeteve financiare. Duke ofruar sugjerime konkrete
mbi kriteret e pérzgjedhjes sé projekteve dhe format e monitorimit, STIKK ka synuar
té sigurojé gé investimet né inovacion té kené ndikim té matshém dhe afatgjaté né
sektorin TIK.

Pérvec avokimit né grupet punuese, STIKK ka gené aktive edhe né shpérndarjen e
informatave te kompanité anétare, duke i njoftuar ato pér kohén e thirrjeve, kriteret
e aplikimit dhe pérfitimet e mundshme. Né kété ményré, pérmes takimeve
késhilluese, jané krijuar ura komunikimi mes anétaréve dhe institucioneve publike,
me qgéllimin final té rritjes sé pjesémarrjes sé kompanive kosovare né diskutimin
publik dhe skemat mbéshtetése.

Gjaté vitit 2024, STIKK ka arritur té& pérmbushé né ményré térésore objektivin e
pérmirésimit té infrastrukturés ligjore dhe gasjes né financa, duke gené prezent né
té gjitha tryezat e réndésishme ku jané diskutuar politikat gé prekin sektorin, si dhe
duke luftuar pér t’u pérfshiré kudo qé ekziston mundésia pér kontribut té shtuar.
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Kéto angazhime kané mundésuar avancimin e ¢éshtjeve qé jané me réndési pér
komunitetin TIK, pérfshiré incentivat fiskale, strategjité kombétare dhe menaxhimin
profesional té fondeve publike.

Né bazé té kontributit té ofruar dhe rezultateve té arritura, vlerésohet se Objektivi 2
éshté realizuar né masén 100% gjaté vitit 2024. Ky rezultat ilustron vendosmériné e
STIKK-ut pér té mbrojtur interesat e kompanive anétare, duke siguruar njé ambient
sa mé té favorshém ligjor dhe financiar pér zhvillimin e industrisé TIK né Kosové.
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OBJEKTIVI 3: ZGJERIMI | MUNDESIVE PER SHITJE NE
TREGUN LOKAL DHE NDERKOMBETAR

Gjaté vitit 2024, STIKK ka realizuar njé séré veprimtarish me géllim rritjen e aksesit té
kompanive anétare né tregje té reja, si dhe forcimin e pranisé sé tyre né tregun
vendor. Né vijim paraqgitet njé pasqyré kohezive e arritjeve, sfidave dhe rezultateve
kyce té lidhura me Objektivin 3.

3.1. Themelimi i njé instrumenti té Ndihmés Juridike né vend té Bashkimit Europian

Njé prej iniciativave mé specifike gjaté kétij viti ka gené pérpjekja pér té themeluar
njé instrument té ndihmés juridike pér kompanité anétare té STIKK-ut né Bashkimin
Europian. Qéllimi ishte ofrimi i shérbimeve késhilluese dhe mbrojtjes ligjore né lidhje
me kontratat ndérkombétare, regjistrimin e produkteve apo shérbimeve, si dhe
céshtje té tjera qé lidhen me operimin né tregun e BE-sé.

Né kuadér té késaj nisme, STIKK i éshté drejtuar disa donatoréve pér mbéshtetje
financiare dhe logjistike. Ndonése kérkesa fillestare nuk u aprovua, shoqgata ka vijuar
komunikimet me burime té tjera pér financim dhe identifikimin e partneréve té
mundshém. Deri né fund té vitit 2024, instrumenti i ndihmés juridike ende nuk éshté
themeluar dhe, pér rrjedhojé, nuk éshté funksionalizuar. Kjo nénkupton se KPI-ja e
parapré pér kété piké nuk éshté realizuar brenda vitit aktual.

3.2. Organizimi i CEO events pér rrjetizim mes bizneseve

Me géllim nxitjen e bashképunimeve dhe shkémbimit té praktikave midis kompanive,
STIKK ka organizuar dy evente kryesore rrjetizimi:

e Techbeque - njé barbeque me karakter joformal, ku morén pjesé rreth 20
kompani, pérfshiré startup-et e Tech Park Prishtina dhe kompani anétare té
STIKK. Eventi mundésoi takime té frytshme midis pjesémarrésve dhe krijoi
mundési pér diskutime mbi bashképunime té reja.

* KosICT Reception - njé pritje zyrtare, ku ishin té pranishém rreth 70 pjesémarrés,
pérfshiré udhéhegés kompanish, sipérmarrés, investitoré dhe figura kyce té
ekosistemit TIK. KosICT Reception u konceptua si platformé pér t’i prezantuar
zhvillimet mé té fundit té industrisé dhe pér té shkémbyer ide rreth zgjerimit né
tregje té reja.
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Kéto dy aktivitete plotésojné KPI-né e planifikuar sa i pérket organizimit té eventeve
CEO/Networking, duke ofruar njé ambient té pérshtatshém pér rrjetizim dhe
bashképunim ndérmjet kompanive vendore.

3.3. Organizimi i aktiviteteve B2B ndérkombétare

Njé shtyllé thelbésore e Objektivit 3 ka gené mbéshtetja e kompanive anétare pér té
prezantuar produktet dhe shérbimet e tyre né tregje ndérkombétare. STIKK ka
kérkuar dhe né disa raste siguruar partneritet me donatoré, organizata dhe rrjetin
Enterprise Europe Network (EEN) pér té organizuar apo lehtésuar B2B evente né
vende té ndryshme:

e B2B né Austri (Vienna): STIKK ndérmjetésoi pjesémarrjen e 12 kompanive
kosovare, duke tejkaluar objektivin e parashikuar prej 6 kompanish. Ky aktivitet u
zhvillua né kuadér té festivalit ViennaUP, njé ngjarje e réndésishme e
sipérmarrjes né Austri, ku kompanité patén mundési té prezantojné zgjidhjet e
tyre dhe té rrjetizohen me investitoré e partneré té mundshém.

* B2B né Linz: Pér kété destinacion, STIKK u pérpoq té siguronte mbéshtetje dhe
interes nga kompanité anétare, por nuk u arritén kushtet e nevojshme financiare
e logjistike. Si pasojé, ky aktivitet nuk u organizua gjaté vitit 2024.

e B2B né Stuttgart: Rasti i ngjashém me Linz; pérpjekjet fillestare né shtetin e
Baden-Wlrttemberg nuk rezultuan né numrin e mjaftueshém té partneréve
gjermané pér té realizuar njé B2B té suksesshém. Ngjarja u shty pér t’u shqyrtuar
sérish né vitin vijues.
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e B2B né Zvicér: STIKK ka siguruar mbéshtetje pér njé event B2B né Nyon,
planifikuar pér muajin mars 2025, ku pritet té marrin pjesé té paktén 10 kompani
zvicerane té interesuara pér bashképunim me kompanité kosovare. Pér kété
géllim, éshté finalizuar bashképunimi me kompaniné VR4Business, e cila do té
lehtésojé organizimin e aktivitetit.

e B2B né Berlin: Né datat 2-4 tetor, STIKK ka bashképunuar si bashkéorganizator né
Global Gastronomy Festival (GAG), duke nxitur kompanité anétare qgé té
ekspozojné shérbimet ose produktet e tyre. Kjo ngjarje, megjithése e orientuar né
gastronomi, ofroi mundési edhe pér sektorin e TIK-ut, sidomos né fushén e
zgjidhjeve dixhitale pér hotele dhe restorante.

Vlen té theksohet se, pérkundér shtyrjeve dhe mosrealizimeve né Linz dhe Stuttgart,
pérpjekjet né Austri dhe Berlin treguan rezultat pozitiv, ndérsa aktiviteti né Zvicér
pritet té jeté njé mundési e re bashképunimi pérgjaté vitit té ardhshém.

3.4. Pjesémarrja né konferenca

STIKK ka vepruar si ndérmjetés aktiv edhe né fushén e konferencave ndérkombétare,
me theks te DMEXCO né Gjermani dhe Viva Technology né Francé:

e DMEXCO - Gjermani: Pér pjesémarrjen e kompanive kosovare né DMEXCO, KIESA
ka mundésuar mbéshtetje financiare, ndérsa STIKK éshté angazhuar né pérhapjen
e njoftimeve dhe informacionit tek anétarét, duke i inkurajuar ata pér té

shfrytézuar kété mundési prezantimi. Ky bashképunim ka krijuar njé gasje mé té
strukturuar né evenimentet me pérmasa globale.
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e Viva Technology - Francé: STIKK ka sugjeruar kété konferencé si njé ndér
prioritetet e kalendarit vjetor té eventeve ku kompanité nga Kosova mund té
marrin pjesé. Megjithése pjesémarrja planifikohej gjaté vitit 2024, ajo éshté
vendosur té mbéshtetet nga agjencia e re pér promovim dhe investime né kuadér
té Zyrés sé Kryeministrit, e cila po pérgatit plane pér vitin 2025.

Ky angazhim né konferenca si DMEXCO dhe Viva Technology synon té rrisé
dukshmériné e industrisé TIK té Kosovés né nivele rajonale dhe ndérkombétare, duke
i ofruar kompanive njé hapésiré pér rrjetizim, ekspozim té ideve dhe vendosje
kontakti me klienté apo partneré potencialé.

Pérpjekjet e STIKK-ut gjaté vitit 2024 kané mundésuar rritjen e mundésive pér shitje
dhe prezantim té kompanive anétare si brenda vendit, ashtu edhe né arenén
ndérkombétare. Organizimi i CEO events, pjesémarrja né disa B2B té suksesshme né
Evropé dhe pérfshirja né konferenca kryesore kané ndihmuar né promovimin e
ekosistemit TIK té Kosovés. Sidoqofté, disa iniciativa - si themelimi i instrumentit té
ndihmés juridike apo zhvillimi i ploté i disa B2B-ve té planifikuara né shtete té
caktuara — nuk u realizuan ose mbetén né fazén e paré té negociatave.

Duke u mbéshtetur né KPI-té e caktuara, vlerésohet se Objektivi 3 éshté pérmbushur
aférsisht né masén 70% gjaté vitit 2024. Né raport me aktivitete si B2B né Austri,
éshté tejkaluar synimi i pjesémarrjes, ndérsa né disa raste té tjera ka munguar
realizimi pér shkak té rrethanave organizative apo mungesés sé partneréve té
mjaftueshém. Pavarésisht kétyre sfidave, rezultatet e arritura tregojné njé angazhim
solid té STIKK-ut pér té mbéshtetur kompanité anétare né zgjerimin e tyre né tregun
lokal dhe né até ndérkombétar.
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OBJEKTIVI 4: PERMIRESIMI | IDENTITETIT TE INDUSTRISE
DHE POTENCIALIT VENDOR NE TREGUN NDERKOMBETAR

Gjaté vitit 2024, Shoqata pér Teknologji té Informacionit dhe Komunikimit té Kosovés
(STIKK) ka zbatuar me pérkushtim njé séré iniciativash pér té forcuar identitetin e
industrisé TIK vendase dhe pér té rritur dukshmériné e saj né arenén ndérkombétare.
Objektivi 4 ka pérfshiré njé gamé té gjeré aktivitetesh, nga komunikimi i rregullt
digjital e deri te organizimi i festivalit KosICT dhe funksionalizimi i TechPark
Prishtina. Gjaté kétij viti, STIKK ka synuar té arrijé rezultate konkrete pérmes
bashképunimit me kompanité anétare, institucionet publike dhe partnerét
ndérkombétaré, duke promovuar zhvillimin teknologjik dhe inovacionin, por edhe
duke nxitur vetégéndrueshmériné e Shoqatés.

4.1. Promovimi i veprimtarisé dhe aktiviteteve té STIKK, temave me réndési pér
sektorin, si dhe aktivitetet me kompani anétare

Né fushén e komunikimit publik dhe promovimit té aktivitetit té STIKK, njé vémendje
e vecanté i éshté kushtuar ményrés sé shpérndarjes sé informacionit tek komuniteti i
anétaréve dhe te publiku i gjeré. Rrjetet sociale té Shoqgatés kané pérjetuar njé rritje
domethénése té ndjekésve, gé llogaritet né rreth 22% krahasuar me njé vit mé paré,
duke tejkaluar objektivin e parashikuar prej 20%. Né té njéjtén kohé, jané shfaqur
forma té reja komunikimi, si newsletter-i mujor, i cili éshté dérguar né dhjeté raste
tek anétarét e Shogatés. Né kéto pérmbledhje dixhitale, STIKK ka njohur kompanité e
reja gé i jané bashkuar Shoqatés, ka publikuar oferta té ndérsjella pér shérbime dhe
produkte, si dhe ka prezantuar projektet kryesore né zhvillim e sipér. Kjo metodé ka
shérbyer pér té ruajtur njé kontakt té pandérpreré me komunitetin e biznesit TIK,
duke u siguruar qé anétarét té kené qasje té shpejté dhe té lehté né informacione me
interes.

4.2. Vizitat tek kompanité anétare dhe joanétare

STIKK i ka kushtuar réndési té vecanté edhe vizitave tek kompanité, si anétare, ashtu
edhe ato joanétare. Kéto takime jané planifikuar kryesisht pérmes platformés
Calendly dhe kané ofruar mundésiné pér diskutim rreth sfidave, planeve dhe
mundésive té bashképunimit.
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Disa kompani kané rezervuar takimet e tyre online, ndérsa té tjerat jané kontaktuar
nga veté ekipi i STIKK-ut, duke pasur parasysh angazhimet e shumta né sektor. Té
gjitha kéto vizita i kané mundésuar Shogatés gé té kuptojé mé miré situatén reale né
terren dhe té krijojé sinergji mes bizneseve, duke u ofruar atyre informacione,
mbéshtetje ose mundési pér projekte té reja.

4.3. Organizimi i festivalit KosICT (11-12 tetor 2024)

Njé nga ngjarjet mé té réndésishme vjetore pér industriné TIK né vend, KosICT, kété
vit arriti edicionin e tij té 13-té, duke u mbajtur né datat 11 dhe 12 tetor né hapésirén
e Tech Park Prishtina. Kété heré, festivali i teknologjisé térhoqi mbi 3,000
pjesémarrés nga 15 shtete té ndryshme, sé bashku me 104 kompani dhe 30 folés,
prej té ciléve 23 erdhén nga jashté Kosovés. Né kété edicion, i cili tejkaloi dukshém
parashikimet e méparshme, u organizuan gjithsej 17 sesione né Main Stage dhe 8 té
tjera né Developers Stage, ku u trajtuan temat mé aktuale né zhvillimin teknologjik,
sipérmarrjen inovative dhe trendet e sé ardhmes né TIK. Ve¢ kétyre diskutimeve,
KosICT ofroi njé gamé té gjeré aktivitetesh mbéshtetése, si Trailblazers Fair, ku u
prezantuan 10 kompani, dhe Innovation Fair, e cila térhogi vémendjen pérmes 11
startup-éve pjesémarrés. Po ashtu, Future Developers Corner mblodhi té rinj té
pasionuar pas teknologjisé, disa edhe té moshés 8-16 vjecg, té cilét demonstruan
gasje krijuese ndaj inovacionit. Element tjetér ky¢ i festivalit ishte Brokerage event,
ku u organizuan 150 takime biznesi (B2B), duke krijuar ura té réndésishme
bashképunimi mes kompanive vendore dhe atyre ndérkombétare. KosICT shérbeu
njéherazi si mjedisi ideal pér prezantimin e nismés OCTOBERTECH Kosova, njé rrjet i
ndérthurur eventesh teknologjike, me mbéshtetjen e Zyrés sé Kryeministrit té
Kosovés, i cili vijoi pér gati njé muaj té ploté me aktivitete nga DOKU.Tech dhe

GrowthTank, duke i dhéné njé shtysé domethénése ekosistemit inovativ té vendit.
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4.4. Funksionalizimi i TechPark Prishtina

Pérveg sukseseve né organizimet tradicionale, Tech Park Prishtina ka pasur njé rol
vendimtar si gendér graviteti pér njé séré aktivitetesh, trajnimesh dhe eventesh.
Gjaté vitit 2024, kjo hapésiré ka pritur mé shumé se njézet aktivitete té profileve té
ndryshme, nga trajnime specifike pér startup-et, deri te sesione diskutimi pér ¢céshtje
si e-commerce ose inteligjenca artificiale. Institucionet qeveritare, organizatat
ndérkombétare dhe veté komuniteti TIK e kané paré Tech Park Prishtina-n si vendin e
duhur pér té realizuar takime, panele, ekspozita dhe prezantime produktesh, duke e
forcuar pozicionimin e parkut si njé gendér inovacioni. STIKK ka bashképunuar edhe
me Komunén e Prishtinés dhe Zyrén e Kryeministrit pér té zhvilluar njé plan
strategjik lidhur me kété infrastrukturé, duke synuar qé Tech Park Prishtina té luajé
njé rol edhe mé té madh né té ardhmen, si njé piké kyce né ekosistemin e startup-eve
dhe teknologjisé né Kosové. Gjaté vitit 2024, jané nénshkruar 3 MoU me parqget
teknologjike Technology Park Varazdin (Kroaci), Sakarya Teknokent (Turqi) dhe ICUK
(Republika Ceke) per te nxitur bashepunimin ne projekte nderkombetare.
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4.5. Kampanja pér promovim té TIK sipas temave

Gjithashtu, me géllim promovimin e industrisé TIK ndaj grupeve té ndryshme té
interesit, Shogata ka organizuar dhe mbéshtetur njé varg fushatash e nismash né
lidhje me tema té réndésishme pér komunitetin.
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Nisma si “Java e Vajzave né TIK” ka gené njé prej tyre, gjaté sé cilés gra sipérmarrése
nga 9 komuna u jané drejtuar shkollave té mesme pér té pércjellé pérvojat e tyre dhe
pér té inkurajuar vajzat e reja gqé té ndjekin studimet teknologjike. Né kuadér té po té
njéjtés nismé, u organizua njé eveniment né TechPark ku morén pjesé 80 gra nga 9
sektoré té ndryshém, duke iniciuar bashképunime té reja. Shoqgata ka bashképunuar
edhe me DigiWoman Cluster pér té mundésuar takime B2B, ku sipérmarréset né TIK
kané pasur mundési té krijojné partneritete ose té prezentojné shérbimet e tyre para
sektoréve té ndryshém té industrisé. STIKK priti né vizité zyrtare Ambasadorin e BE
né Kosové, Aivo Orav. Kjo ishte vizita e paré qé ambasadori mbajti né njé projekt té
mbeshtetur nga BE né Kosove. Gjate vizités, ambasadori vizitoi Tech Park, startup-et
e mbeshtetura nga projekti STARUP si edhe mbajti njé takim me ekzekutivin e STIKK.
Njé fushaté tjetér me efekt afatgjaté ka gené ajo gé lidhet me ccTLD-né pér Kosovén,
ku STIKK ka hartuar njé peticion dhe ka krijuar njé taskforcé té dedikuar pér kété
céshtje, duke synuar njohjen e Kosovés né platformat teknologjike ndérkombétare.
Megjithése takimi me odén ekonomike gjermane u shty pér arsye objektive, veprimet
e Shogatés né drejtim té avancimit té ccTLD-sé tregojné vendosmériné pér té arritur
rezultate konkrete né vitet e ardhshme.

4.6. Kampanja pér promovimin e CSR

Né drejtim té pérgjegjésisé sociale, STIKK ka ndérmarré vetém njé aktivitet kryesor
gé rezulton i raportuar, pérkatésisht turneun e eSports pér bamirési gjaté KosICT, i
cili ka shérbyer pér té mbledhur mjete financiare dhe pér té rritur ndérgjegjésimin
mbi ¢éshtje sociale. Megjithése fillimisht ishin planifikuar dy aktivitete CSR, brenda
vitit 2024 éshté zhvilluar vetém ky turne i lojérave elektronike, duke i l€né hapur

mundésité pér nisma té métejshme né té ardhmen.
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4.7. Vetégéndrueshméria e STIKK

Né pjesén e vetégéndrueshmérisé, STIKK ka vazhduar ta forcojé strukturén dhe
burimet e saj financiare, duke nénshkruar projekte me donatoré té ndryshém, si
Swisscontact (Swiss EP), EnInGeP, USAID Compete Activity, Komuna e Prishtinés dhe
LuxDev. Po ashtu, me miratimin e pakove té reja té anétarésisé né Kuvendin e 16-té,
Shoqgata ka krijuar kushte mé té mira pér rritjen e numrit té anétaréve dhe pér
pérfitimin e tyre nga shérbimet gé ofrohen. Digiwomen Cluster ka gené aktiv gjaté
téré vitit, duke organizuar takime, plane veprimi dhe duke operuar si njé grup
homogjen pér graté né TIK. Té gjitha kéto zhvillime i japin mundési Shoqatés té keté
njé bazé mé solide operimi dhe té ofrojé akoma mé shumé shérbime pér kompanité
anétare.

Nga gjithé sa u pérmend, mund té vérehet se shumica e objektivave dhe indikatoréve
jané realizuar ose tejkaluar, si rritja e prezencés né kanalet digjitale, organizimi i
festivalit KosICT, nénshkrimi i disa projekteve madhore dhe vénia né funksion e
TechPark Prishtina. Né té njéjtén kohé, mbetet njé hendek i vogél né realizimin e
ploté té dy aktiviteteve té parashikuara né fushén e CSR, si dhe disa detaje logjistike
té papérfunduara (si pér shembull, linja e re e transportit drejt Tech Park Prishtina).
Né pérgjithési, megjithaté, éshté arritur njé progres i konsiderueshém, duke iu afruar
objektivit té 4-té né masén rreth 90%. Kjo pérqgindje reflekton pérmbushjen e pjesés
dérrmuese té géllimeve té pércaktuara, si dhe dallon njé impuls té forté té Shoqgatés
pér té konsoliduar e promovuar mé tej industriné TIK né Kosové.
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Pasqgyra e te ardhurave 01.01.2024-31.12.2024

Te hyrat

Te hyrat nga trajnimet 1,363
Te hyrat nga projektet 301,630
Te hyrat nga Qiraté ne Tech Park 9,391
Te hyrat nga eventet 10,214
Te hyrat nga anetaresite 31,340
Te hyrat nga B2B 3,800

Total te hyrat 357,737

Pagat 109,753
Tech Park 78,984
Shpenzime te eventeve 5,716
Shpenzime te Transportit lokal 1,293
Shpenzime te Transportit nderkombetar 4,052
Pagesat e internave 17,092
Pagesat e trajnereve 37,521
Auditimi dhe sherbime ligjore 1,489
Shpenzime te zhvleresimit 26,135
Girls in ICT 2,690
KosICT 102,200
Per diem EYE Exchange 560
Per diem STAR UP 7,601
Administrative 9,556

Total shpenzimet 404,643

NET INCOME -46,906
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STIKK mbajti Asamblené e 16-té té Pérgjithshme mé 20 mars 2024, me
praniné e 39 pérfagésuesve té kompanive anétare. Kuvendi miratoi pakot e
reja té anétarésisé dhe planin e punés pér vitin 2024 i cili fokusohet né 4

objektiva:

1.Ngritja e kapaciteteve pér nevojat e kompanive anétare dhe zhvillimi i
tregut té STIKK;

2.Pérmirésimi i infrastrukturés ligjore dhe aksesi né financa pér kompanité e
TIK-ut;

3.Zgjerimi i mundésive té shitjes né tregun vendor dhe ndérkombétar;

4.Pérmirésimi i identitetit té industrisé dhe potencialit vendor né tregun

ndérkombétar.

Né mbledhjen e Kuvendit gjithashtu u votua Bordi i ri Drejtues:
e President - Ermal Sadiku (LinkPlus)
e Zévendés Presidente - Zana Tabaku (Appdec)

Anétarét:

e Vigan Budima (Aseeco),

Fatos Gacaferri (Nettxio),

e Faton Selishta (Kutia),

e Alban Sahiti (Tenton),

e Bardha Ajvazi (Brandfluence),

e Benjamin Kolenovic (Growzillaz),

e Kristian Kabashi (Kin+Carta).
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beriflapp

Great Ideas
to Life

Beriflapp is a leading Swiss software development

company dedicated to turning visicnary ideas into tangible
solutions. With a strong foundation in innovation and expertise
in cutting-edge technologies, we provide businesses with the
tools they need to thrive in a digital world.

WHAT WE DO

@ Custom Software Development:
@ Tailor-made solutions for your unique needs.

B8 Development using state-of-the-art technologies
such as.NET, Go, Angular and React.

Artificial Intelligence (Al)

@ Alintegration to automate and enhance business
processes.

B8 Development of Al-powered applications to
optimize value creation.

Cybersecurity

@ Protecting your data and systems through secure
architectures.

@ Sclutions to safeguard your digital infrastructure.

E Saa$s Solutions

8 Development and delivery of cloud-based applications.

@ Examples: Captirech, a SaaS solution for tire dealers,
and LEA, a platform for school transport.

Dedicated Teams

8 Highly skilled teams focused on delivering results for
your projects.

WHY CHOOSE BERIFLAPP?

Innovation: We use the latest technologies to give you
a competitive edge.

Customer Focus: Your requirements are at the center
of everything we do.

Reliability: We guarantee high quality and on-time delivery.

Swiss Precision: With a focus on quality, security, and
scalability.

SUCCESS STORIES

Trusted by prestigious institutions like the University Hospital
Zurich and Zurich City.

Successful pilot phases for our flagship products, now
ready for broader market adoption.

Let’s Collaborate: whether you're a startup with a
groundbreaking idea or an established business looking
to modernize, Beriflapp is your partner in innovation.

Together, we can bring great ideas to life.
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Kutia is a software development company that helps startups
and businesses grow through customized software solutions.

Our core services cover
diverse solutions:

Founded in 2013, our company has been an
example of sustainable growth. With a team of over
70 experts, we have successfully served more
than 60 clients and completed more than 160

projects. > Mobile Application

Operating from offices in Kosovo, Albania, and the
USA, and proficient in English, German, and
Swedish, we adhere to the highest industry > UX/Ul design
standards with certifications in ISO:9001, 1SO:27001,
and EU GDPR compliance.

> web Development (Cloud Solutions)

> E-commerce

Two main working models Main Industries

1 Custom Software Solution: Full management of Healthcare
the software development lifecycle, delivering

solutions from conception to launch. Fintech
Real Estate
2 Dedicated Teams: Deployment of experts :
, , S IGaming
exclusively assigned to work on existing
projects.Operating from offices in Kosovo, Gas and QOil
Albania, and the USA, and proficient in English, loT

German, and Swedish, we adhere to the highest
industry standards with certifications in 1ISO:9001, Retail
1ISO:27001, and EU GDPR compliance.

Our tech expertise includes front-end technologies like ReactJS, AngulardS, and VuedS, back-end
proficiency in NodedS and PHP, mobile development using React Native and Flutter.io, and CMS mastery
with WordPress and CraftCMS. We've made a mark across various industries globally, contributing to
projects in the USA, Sweden, Norway, Germany, Switzerland, Bulgaria, Albania and Kosovo.

Beyond business, our commitment to sustainable growth is just as important as our business. To build new
capacities in Kosovo, in 2020, we brought the Beetroot Academy — a global Swedish IT Academy, in Kosovo.
Until today, we have trained over 850+ students in the latest IT skills, with 85% currently employed, and
awarded 445+ scholarships for women in IT, children in STEAM & students at public universities.

www.kutia.net Info@kutia.net
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| Str. Idriz Seferi 17, Gjilan, Republic of Kosovo
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Nacew Company Profile

Nacew is a world-class digital product development company that works with state governments
and tech startups in creating applications and devices that cater to more than 30+ million active
users worldwide. The company is headquartered in Kosovo, employs 25+ employees and its
customers are located across New York, Berlin and Riyadh.

With its primary mission of revolutionizing digital experiences for people worldwide, the
exceptional Nacew team comprises individuals with extensive experience working with leading
global companies the likes of Disney, Snapchat and TikTok showcasing its global experience and
unparalleled expertise in developing digital products.

The company is focused on three core areas:
UI/UX Services

Flagship Project: Saudi Arabia’s renowned Tawakalna superapp, showcases Nacew’s world-class
expertise and dedication to enhancing digital experiences. It is developed in collaboration with the
Saudi Arabian government, respectively SDAIA. It offers its 30+ million residents a user-friendly
platform with a range of more than 240 integrated public services and information. Up to this day
and beyond, Nacew continues to be a partner of many other Saudi Governments’ superapps.

Gen-Al Product Development

Flagship Project: Gen-Al SaaS platform, owned & developed by Nacew, helps UI/UX designers
generate unique and ready-to-use design systems and mobile app interfaces by simply prompting
a request on its app interface. Aided by Artificial Intelligence (Al), this digital platform enables
Ul/UX designers to swiftly create the design systems of their apps without the need to waste
endless hours in doing manual work and facing design inconsistencies and flaws.

loT Device Development

Flagship Project: 10T device, owned and developed by Nacew, is an anti-parking device, a
portable unit designed to attach to a violator’s windshield to deter unauthorized parking. It
includes mechanical locks, sensors, electronics for identification and alerts, and a rugged external
shell. The loT device also uses a central device designed to host these units, identify them,
recharge their batteries, and managing data communication with the back-office.

Nacew is a member of International Design Zentrum (IDZ) in Berlin. Founded in 1968, the
International Design Center Berlin (IDZ) is a leading, independent German design institution
which promotes design as a driver for business and social innovation.

www.nacew.com



NETTXIO provides Network Infrastructure Services to evolve and optimize
networks of all types. NETTXIO stands out as a trusted outsourcing partner for
telecommunications companies due to our industry expertise, innovative
solutions, and commitment to delivering exceptional results. With a proven track
record in managing complex projects and streamlining operations, we empower
our clients to achieve their business objectives with confidence and efficiency.

OUR EXPERTISE

NETTXIO has extensive experience delivering various projects for major
telecom providers. We continue to partner with top telecom clients,
leveraging advanced technology to address the evolving needs of network
expansion and infrastructure scalability. Key NETTXIO resources have
provided support in different capacities for several major clients throughout
Europe and the US. Our leadership team brings decades of diverse
experience across key domains, including engineering, implementation, and
managing large-scale projects for major carriers. This wealth of expertise
ensures that we deliver strategic insights and practical solutions tailored to
your unigque business needs.

COMPREHENSIVE SOLUTIONS

Our team of seasoned experts NETTXIO provides high-level service

provides comprehensive, end-to-end delivery, from initial phase analysis to
solutions encompassing: post-deployment support, tailored to
- Site Scoping and Acquisition meet customer demands. With our
- Site Construction & Installation proven expertise and industry track
- Service Provisioning (Core & record, we offer seamless, high-quality
Backhaul) service to meet the demands of
- Network Migration modern telecom infrastructure
- Network Operations Center (NOC)
| - Software Development @ Nettxio.com
. - Fintech & contact@nettxio.com



Radix is an online - cloud based - multifamily market research and
analytics platform with built-in tools designed to help users make
sense of ambiguous data and drive performance.

We are on a mission to change how the multifamily industry makes
decisions by equipping teams with real-time data and visualization
tools which produce reliable and insightful market trends.

$1,694 At Radix we have 5 Core Values:

: L, — B CURIOSITY
RESILIENCY

RESPONSIBILITY
IMPACT

We believe that these values are essential for achieving professional and
personal success and that by living these values we will have a more fulfilling
life and we can have a positive impact in all areas of our lives including
family, work, communities, and the world at large.




Exceptional
Cyber Security
Services.
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