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PERMBLEDHIJE

Njéra nga aktivitetet e para té késaj periudhe ka gené organizimi i Kuvendit Vjetor té anétaréve té
STIKK, i cili u mbajt mé 28 janar 2010, ne te cilin u aprovuan plani i punés dhe buxheti per vitin 2010, u
votuan anétarét e rinj te bordit dhe u aprovua skema e anétarésisé.

Gjate periudhés njévjecare, njé nga aktivitetet kryesore ka gené angazhimi i shoqatés rreth realizimit
te Objektivit te pare -Zhvillimi i njé mjedisi té favorshém pér mbéshtetjen e rritjes sé pérshpejtuar té
sektorit té TIK, e ge ka te beje me ndryshimit té Ligjit mbi TVSH dhe Doganat pér importin e pajisjeve
té IT, e identifikuar si problem parésor pér zhvillimin e sektorit. Ne kété aspekt, jané realizuar disa
aktivitete, ndérsa rezultati pérfundimtar i késaj iniciative pritet ne fillim te vitit 2011, ne momentin ge
konstituohet geveria.

Ne kuadér te realizimit te objektivit te dyte, e ge ka te beje me rritjen e imazhit pozitiv té industrisé
sé TIK-ut para sektorit publik dhe atij privat, pérmes implementimit te fushatave té marketingut,
shoqata ka marre pjese ne organizimin e Panairit tradicional ITTF 2010, ka pérgatité materiale
promovuese dhe ka bere shpérndarjen e tyre ne te gjitha konferencat, punétorité dhe ngjarjet tjera te
organizuara ne Kosove dhe jashté vendit.

Gjate periudhés raportuese éshté punuar edhe per realizimin e Objektivit te trete- Ndihma né krijimin
e lidhjeve ndérmjet anétaréve té shoqatés dhe mundésive biznesore jashté Kosovés, pérmes
rrjetézimit, ngjarjeve biznesore dhe integrimit né iniciativat rajonale, pérmes organizimit te B2B
takimeve, pjesémarrjes ne Konferenca rajonale dhe ndérkombétare, nénshkrimit te marréveshjeve
bilaterale per bashképunim et;.

Lidhur me objektivin e katérté- Zhvillimi i sistemit te edukimit dhe te shkathtésive ne pajtueshméri
me nevojat e sektorit te TIK, shogata ka ndérmarré njé hulumtim per evidentimin e mungesés se
shkathtésive ne sektorin e TIK, pas se cilés do te punohet rreth influencimit te politikebérésve per
hartimin e kurrikulave adekuate. Raporti final i kétij hulumtimi do te jete i gatshém ne fund te shkurtit
2011.

Sa i pérket realizimit te objektivit te peste- Sigurimi i géndrueshmérisé sé shoqatés, jané ndérmarré
hapat e identifikimit te donatoreve potencial, jané pérgatitur projekte afatgjata partneriteti, si dhe
éshté filluar procedura e hartimit te planit strategjik te zhvillimit te shoqatés.

Gjate periudhés raportuese, obligimin financiar te anétarésimit e kane pérmbushur 34 kompani apo
52.30% e numrit te gjithémbarshém prej 65 anétarésh.

Te hyrat e shoqatés gjate késaj periudhe njévjecare kane gene 84,019.56€ (krahasuar me 45,887.31€
te vitit 2009), ndérsa shpenzimet kapin shumén prej 85,129.37€ (krahasuar me 38,466.00€ te vitit
2009).

Gjate vitit 2010 jané mbajtur gjashte mbledhje te Bordit, katér te rregullta dhe dy te jashtézakonshme.
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AKTIVITETET

1. Mbledhja vjetore e Kuvendit té STIKK

Aktiviteti i paré i tremujorit té paré ka gené organizimi i Mbledhjes vjetore té Kuvendit té STIKK, i cili ka
gené i paraparé té mbahet né dhjetorin e vitit 2009, por pér shkak té procesit té gjaté té punés rreth
statutit té STIKK, u mbajt mé 28 janar 2010. (Statuti fillestar u muar i gatshém me rastin e regjistrimit
té shoqatés. Draftimi i Statutit té ri, bazuar ne projektin me Crimson Capital dhe IKT Norge, éshté
dashur té ndihmohet nga MASIT, por pas vonesés né nénshkrimin e marréveshjes né mes té MASIT
dhe Crimson Capital, u vendos gé té fillohet me njé iniciativé tjetér. Pas konsultimeve, Bordi aprovoi
themelimin e grupit punues té pérbéré prej njé anétari té Bordit té STIKK, drejtoreshés ekzekutive té
STIKK, menagjerit te programeve té Crimson Capital, specialistit té Teknologjisé Informative té
programit KPEP té USAID-it si dhe konsulentit ligjor. Ky grup punues kishte pér detyré zhvillimin e njé
versioni té ri dhe mé té pérshtatshém té Statutit dhe akteve tjera nénligjore. Versioni i paré pérfundoi
né néntor 2009, dhe u vendos né forumin e anétaréve né Uebfagen e STIKK pér komente dhe
sugjerime. Aprovimi final i tij u bé né mbledhjen e Kuvendit, té mbajtur mé 28 Janar 2010).

Mbledhjen e kryesoi kryetari i Bordit, Driton Hapgiu, ndérsa té pranishém ishin 40 kompani té TIK dhe
9 mysafiré, si dhe stafi i STIKK. Fjalimet pérshéndetése i mbajtén Ambasadori Norvegjez né Kosové, z.
Sverre Johan Kvale, Znj. Mary Hobbs nga Departamenti i Zhvillimit Ekonomik né USAID dhe Z. Michael
Gold nga Crimson Capital.

Driton Hapgiu, kryetar i Bordit, prezentoi punén e bordit gjaté vitit 2009. Jané mbajtur teté mbledhje
té Bordit (4 té rregullta dhe 4 té jashtézakonshme). Anétarét e Bordit kané marré pjesé né katér
konferenca ndérkombétare, jané realizuar katér takime me qeveriné, mbi njézet takime me palé
interesi, jané nénshkruar dy marréveshje mirékuptimi (MASIT dhe AITA), éshté dérguar njé draft
marréveshje pér shogatén e TIK né Greqi. Temat dhe diskutimet gé Bordi i STIKK i ka trajtuar né vitin
2009 ishin: Prona Intelektuale dhe té drejtat autoriale; Tatimet, taksat doganore dhe TVSH-ja; Business
Innovation / Excellence Center; Internet Exchange Point; TLD Domain-I pér Kosovén; Biznes Inkubatori
Kosovar pér TIK; Shkollé / Institucion arsimor 3rofessional pér TIK; Content Filtering pér ISP-tg;
Punésimi dhe puna praktike pér studenté; ISO standardet pér sektorin ; Projekte per zhvillim dhe
hulumtim; Green IT et;.

Drejtoresha e STIKK, Z.nj Vjollca Cavolli, prezantoi raportin vjetor 2009 té punés né organizaté duke
prezentuar: procedurat e themelimit té shoqatés, aktivitetet e realizuara gjaté 2009, aktivitetet né
vijim dhe té hyrat e shpenzimet gjaté 2009. Poashtu u prezentuan dhe pesé objektivat kryesore pér
vitin 2010:
e Zhvillimi i njé mjedisi té favorshém pér mbéshtetjen e rritjes sé pérshpejtuar té sektorit té TIK
* Rritja e imazhit pozitiv té industrisé sé TIK-ut para sektorit publik dhe atij privat pérmes
implementimit té fushatave té marketingut
*  Ndihma né krijimin e lidhjeve ndérmjet anétaréve té shogatés dhe mundésive biznesore jashté
Kosovés
e Zhvillimi i sistemit té edukimit dhe té shkathtésive né pajtueshméri me nevojat e sektorit té
TIK (Workforce Development), dhe
*  Sigurimi i géndrueshmérisé sé shoqatés
Pérvec kétyre prezentimeve, anétarét e Kuvendit miratuan planin e punés dhe buxhetin pér vitin
2010, té prezantuar nga Z. Enver Doko, anétar i Bordit.
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Dokumenti i Skemés sé anétarésisé u prezentua nga anétari i bordit, Z.Valon Budima. U prezentua
pakoja e pérbéré nga dy lloje anétarésish: anétaré i ploté dhe anétaré bashképunues (si anétaré
bashképunues jané edhe anétarét Patron dhe Sponzorét). Pas diskutimeve, anétarét e Kuvendit e
aprovuan njézéri kété dokument.

Né pikén e nominimit dhe pérzgjedhjes sé anétaréve té rinj té Bordit té STIKK, anétari i Bordit,
Z.Durmishali Smani prezantoi vendimin e bordit mbi nominimin e mundshem te vetém katér anétaréve
té Bordit té vjetér pér hir té kontinuitetit té punés, ndérsa 3 té tjerét té mos nominohen fare, né
ményré gé t'iu jepet mundésia anétaréve té tjeré té STIKK. Té nominuarit pér anétaré té rinj té Bordit
Ekzekutiv nga anétarét e kuvendit ishin:

Driton Hapgiu — CACTUS sh.a
Visar Dobroshi — IPKO
Durmishali Smani— ELTING Electronics
Shkumbin Brestovci — RROTA
Fatos Stavileci — ATIKOS
Enver Konjuhi — DataCom
Faton Aliu — DCE
Dardan Vokshi — INET
Burim Haxha — INFOCOM
. Fahri Avdiu — INFOSOFT Systems Sh.p.k
. Gazmend Kajtazi — INTERADRIA
. Avni Haliti — INTERSOFT
. Hevzi Cuci— ITBM Group
. Hysen Gashi— PPC IT Solutions
. Blin Zeqiri — Art House
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Votimi i anétaréve u bé me lista té hapura, me votim té fshehté. Votuan gjithsej 35 anétaré. Numrimi i
votave u bé nga komisioni i pérzgjedhur né fillim té mbledhjes sé kuvendit.
Pas pérfundimit té procesit té votimit dhe né bazé té votave té mbledhura anétarét e ri té Bordit jané:

1. Driton Hapciu — CACTUS sh.a — 28 vota

2. Visar Dobroshi— IPKO — 23 vota

3. Durmishali Smani— ELTING Electronics — 23 vota
4. Shkumbin Brestovci — RROTA — 19 vota

5. Dardan Vokshi — INET — 17 vota

6. Fahri Avdiu — INFOSOFT Systems Sh.p.k — 17 vota
7. Gazmend Kajtazi — INTERADRIA — 16 vota

Promovimi Publik i Raportit té Hulumtimit té Sektorit té TIK né Kosové 2009 dhe Raporti mbi
doganat dhe TVSH e vendeve né rajon pér sektorin e TIK- Kjo piké u prezentua nga Visar Dobroshi,
nénkryetar i Bordit té STIKK. Raporti i hulumtimit té sektorit té TIK né Kosové 2009 éshté béré nga 1Q
consulting, ndérsa éshté financuar nga KPEP- USAID. Qéllimi i kétij projekti ka gené qé té krijohet njé
pasqyré e sektorit té TIK-ut né Kosové dhe té zhvillojé njé databazé té€ menaxhimit té relacioneve me
klientét (CRM) pér Shogatén e Teknologjisé sé Informacionit dhe Komunikimeve té Kosovés - (STIKK).
Hulumtimi éshté realizuar anembané Kosovés duke aplikuar intervista direkte me pérfagésuesit e top-
menaxhmentit té kompanive té TIK-ut. Puna ne terren éshté realizuar gjaté muajve néntor dhe dhjetor
2009. Njé ndér pengesat kryesore té dala gjaté implementimit té kétij hulumtimi ka gené mos-
gadishméria e menaxheréve té kompanive té TIK dhe shtyerja e intervistave té aranzhuara.
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Finalizimi i strukturés organizative

Né mbledhjen e rregullté té Bordit té STIKK, té mbajtur mé 8 shkurt 2010, né mesin e anétaréve té
zgjedhur té Bordit, u zgjodhen Kryetari, Nénkryetari dhe anétarét pérgjegjés té aspektit financiar té
STIKK .

Pérvec kétyre zgjedhjeve, jane krijuar teté komisione punuese si dhe jané pércaktuar anétarét e bordit
gé do té jeté pérgjegjés pér udhézimin e ketyre komisionve:

Taksat dhe Legjislacioni — pérgjegjés Z. Fahri Avdiu

Sistemi i edukimit — pérgjegjés Z. Gazmend Kajtazi

Telekomunikimet — pérgjegjés Z.Visar Dobroshi

Strategjia nacionale e TIK — pérgjegjés Z. Shkumbin Brestovci

Inkubator biznesi — pérgjegjés Z. Durmishali Smani

Pérfagésimi ndérkombétar — pérgjegjés Z.. Driton Hapgiu

Standardet né sektorin e TIK- pérgjegjés Z. Dardan Vokshi

E-Qeverisja- pérgjegjése Znj. Vjollca Cavolli
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2. Aktivitetet sipas objektivave

2.1.0bjektivi 1. Zhvillimi i njé mjedisi té favorshém pér mbéshtetjen e rritjes sé pérshpejtuar té
sektorit té TIK

Njéra nga aktivitetet kryesore té késaj periudhe ka gené angazhimi i shogatés rreth ndryshimit té Ligjit
mbi TVSH dhe Doganat pér importin e pajisjeve té IT, e identifikuar si problem prioritar pér zhvillimin e
sektorit. Gjaté tremujorit te dyte jané formuar edhe komisionet punuese, ku komisioni pér legjislacion
ka mbajtur mbledhjen e paré, né té cilén jané pércaktuar hapat e ardhshém pér pérpilimin e njé
dokumenti rekomandues pér Qeveriné lidhur me zvoglimin e taksave doganore dhe TVSH pér sektorin
e TIK.

Gjaté tremujorit té paré, Komisioni pér Taksat dhe Legjislacion ka pasur mbledhjen e paré, mé 18
mars, né té cilin morén pjesé vetém 2 anétaré dhe ku u caktuan hapat e ardhshém qé kané pér synim
pérgatitjen e Letrés Rekomanduese pér Qeveriné e Kosovés, lidhur me krijimin e mundésive pér
zhvillim té sektorit té TIK pérmes zvogélimit té taksave doganore dhe TVSH.

Gjaté késaj mbledhjeje, drejtoresha ekzekutive e STIKK, béri njé pérshkrim té shkurté té punés sé kétij
komisioni, ku dhe béri prezantimin e raportit mbi gjendjen e tregut té TIK né Kosove dhe né rajon,
ndikimin e doganés dhe TVSH né keté sektor, té pérgatitur me ané té njé hulumtimi nga z.Arben
Abdullahu.

Né vazhdim z. Fahri Avdiu, njékohésisht mbikéqyrés pér mbarévajtjen e kétij komisioni, prezantoi né

pika té shkurta réndésiné e formimit té kétij komisioni punues, si dhe propozoi disa pika pér te pasur
sa mé shumé informata dhe pér té vazhduar mé tutje me krijimin e njé strategjie pér arritjen e kétyre
géllimeve.

Pas diskutimeve té ndryshme vendosen kéto pika:
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o Duhet té pérkthehet raporti i lartpérmendur,

e Duhet té dérgohet njé kérkese zyrtare tek personat adekuat né doganén e Kosovés, pér té
marré listén e importit té produkteve té IT né Kosove gjaté vitit 2009, dhe até sipas kodeve
doganore,

o Duhet té dérgohet njé kérkesé né Administratén Tatimore té Kosovés pér té kérkuar shumén e
garkullimit té tatueshém té sektorit té IT, dhe numrin e punétoréve pér té cilét paguhet tatimi.

Né vazhdim u caktua njé afat kohor pér mbledhjen e informatave té nevojshme, i cili ishte deri né e
mbledhjes sé radhés sé bordit, ku do té prezantohet position paper, nga z. Fahri Avdiu, si dhe e gjithé
ecuria e deritanishme e komisioni, me pastaj té caktohet mbledhja e radhés pér grupin punues.

Gjaté kétij tremujori, éshté béré pérkthimi i hulumtimit né fjalé, jané marré shénimet nga Doganat mbi
importin e pajisjeve té Tl né vitin 2009, éshté realizuar njé takim zyrtar me Drejtorin e ATK, ku edhe
éshté diskutuar mundésia e avokimit té kétij institucioni pérmes pjesémarrjes né kété iniciativé, si dhe
éshté dérguar kérkesa zyrtare né Administratén Tatimore pér shénimet e lartpérmendura.

Hapat e pare te sensibilizimit te opinionit lidhur me brengen kryesore te sektorit, jane bere me
pjesemarrjen e Drejtoreshes se STIKK ne workshopin e organizuar nga Friedrich Ebert Stiftung, ku
STIKK-ut i eshte dhene hapesire 30 minuteshe per prezantim para deputeteve te Parlamentit, anetare
te grupeve parlamentare.

Pér mé tepér, jané béré bisedat e para me Odén Ekonomike té Kosovés, e cila ka shprehé
gadishmériné e saj pér ta pérkrahur dhe pér té ndihmuar procesin e lobimit dhe avokimit né Qeveri
pér sektorin e TIK. Si rrijedhojé e kétij bashképunimi, éshté pérgatitur njé Marréveshje Mirékuptimi
némes té OEK dhe STIKK, e cila éshté nénshkruar me 10 gusht 2010.

2.1.1. Raportii Hulumtimit té Sektorit té TIK né Kosové 2009 dhe Raporti mbi doganat dhe TVSH e
vendeve né rajon pér sektorin e TIK

Né mbledhjen e kuvendit té mbajtur né Janar 2010 éshté prezantuar edhe studimi mbi tarifat

doganore dhe TVSH né vendet e rajonit: Sérbi, Magedoni, Shqgipéri dhe Kroaci. Rezultatet e kétij

studimi do té pérdoren nga ana e komisionit mbi legjislacion né kuadér té STIKK, né ményré qé té

béhet avokimi tek strukturat geveritare pér mundésimin e njé ambienti mé té favorshém pé zhvillimin

e sektorit té TIK né Kosové. Keto dy raporte mund te shkarkohen edhe nga webfagja e STIKK.

2.1.2. Trajnimi mbi Avokim dhe Lobim, Warshavé, Poloni

Nén iniciativén dhe organizimin e programit té USAID-World Learning, Drejtoresha Ekzekutive e STIKK
mori pjesé né njé vizité pune né Poloni, mé 10-14 Maj, 2010. Qéllimi i vizités ishte njohtimi me
aktivitetet e Odes Ekonomike Polake dhe shogatave tjera biznesore, lidhur me strategjine e avokimit
dhe lobimit ne Qeveri. Gjaté késaj vizite, jané mbajtur takime me Shogatén e pérpunuesve té mishit,
Business Center Club (éshté njé klub elitar dhe organizata me e madhe e punédhénésve privat, ka
1200 kompani anétare), Oda Ekonomike e Polonisg, Shogata e fermeréve dhe Shoqata e TIK e Polonisé
(e cila premtoi mbéshtetjen e saj gjaté aplikimit té STIKK né Digital Europe).

2.1.3. Prezantimii paré publik i Rekomandimeve te STIKK lidhur me hegjen e doganés dhe
zvogélimin e TVSH pér mallra dhe shérbime té TIK

Né datén 13 shtator 2010, me iniciativén e DFID, Késhilli Konsultativ pér NVM né kuadér t& MTI

organizoi mbledhjen e treté té rregullt né ambientet e Hotel Grand. Né prezencén e Ministrit té

Ministrisé sé Tregtisé dhe Industrisé, z. Lutfi Zharku, Ambasadorit té Mbretérisé sé Bashkuar, z. Andy

Sparks si dhe pérfagésuesve té Qeverisé dhe té komunitetit té donatoréve, u prezantuan 3 iniciativa té


http://www.stikk-ks.org/sq/ngjarjet/85-prezantimi-i-pare-publik-i-rekomandimeve-te-stikk-lidhur-me-heqjen-e-doganes-dhe-zvogelimin-e-tvsh-per-mallra-dhe-sherbime-te-tik
http://www.stikk-ks.org/sq/ngjarjet/85-prezantimi-i-pare-publik-i-rekomandimeve-te-stikk-lidhur-me-heqjen-e-doganes-dhe-zvogelimin-e-tvsh-per-mallra-dhe-sherbime-te-tik

i STIKK

shoqatave té biznesit. Né kété ngjarje STIKK béri prezantimin e paré publik té& rekomandimeve te saj
lidhur me hegjen e doganés dhe zvogélimin e TVSH pér mallra dhe shérbime té TIK.

Pas prezantimit t&¢ AmCham lidhur me vonesat mbi kryerjen e pagesave né bizneset private dhe
publike dhe prezantimit té€ OEK lidhur me problemet me regjistrimin e bizneseve, STIKK prezantoi
rekomandimet pér Qeveriné lidhur me hegjen e doganés dhe uljen e normés sé tatimit né vlerén e
shtuar pér mallrat dhe shérbimet e TIK, e cila gjé do té mundésonte rritjen e konkurrueshmérisé sé
kompanive vendore si dhe zhvillimin e tregut né kété sektor krahas vendeve tjera té rajonit.

Né fund té takimit, hulumtimet dhe rekomandimet e béra nga shogatat e biznesit u pérshéndetén nga
Ministri i Tregtisé dhe Industrisé si dhe nga Ambasadori, me ¢’rast edhe u dhané premtime se do té
vazhdohet kjo formé e bashképunimit si dhe do té punohet rreth fugizimit té Késhillit Konsultativ té
NVM-ve, si ndérmjetésues né mes té sektorit privat dhe Qeverisé.

2.1.4. Anétarésimi né Késhillin Konsultativ té NVM

Me 30 gusht 2010, u mbajt takimi i pare me z. Naser Grajgevcin, Drejtor i Késhillit Konsultativ pér
NVM, ku dhe u diskutua anétarésimi i STIKK ne Késhillin Konsultativ. Gjate kétij takimi, z. Grajgevci u
informua pér iniciativén e STIKK, lidhur me hegjen e doganés dhe uljen e normés sé tatimit né vlerén e
shtuar pér mallrat dhe shérbimet e TIK, krahas vendeve tjera té rajonit, te cilit gjithashtu iu dorézuan
te gjitha dokumentet e pérgatitura lidhur me keté iniciative. Poashtu, STIKK dorézoi kérkesén pér
anétarésim ne Késhillin Konsultativ te NVM me 7 shtator, 2010, pér te cilén jemi informuar ge né baze
te udhézimi administrativ Nr. 2008/14 pér themelimin e Késhillit Konsultativ t&¢ NVM-ve, konkretisht
neni 2,pika 2 parasheh gé “ Anétaret e Késhillit Konsultative té NVM-ve “ emérohen me vendim nga
Ministri i MTl-se i cili ka mandat 4 vjegar, prandaj me rastin e emérimit te ministrit t& Ministrisé sé
Tregtisé dhe Industrisé do ti ofrohet kérkesa dhe do té procedohet me tutje.

2.1.5. Takim me Departamentin e Politikave Ekonomike dhe Fiskale , Ministria e Ekonomise dhe
Financave

Pas marrjes se informatés se departamenti i politikave ekonomike dhe fiskale ka pér ti propozuar
ministrit Shala paketén e ndryshimeve fiskale pér sektorét e biznesi, gjegjésisht lirimin nga taksat
doganore te disa sektoréve me interes ekonomik pér Kosovén, STIKK éshté takuar me datén 30 Shtator
2010, me znj. Nashide Bajrami dhe znj. Lindita Togi, te cilave i éshté prezantuar i gjithé
dokumentacioni i pérgatitur nga ana e STIKK, lidhur me lirimin nga TVSH dhe Dogana. Departamenti ne
fjale ka marr pérsipér obligimin pér t'ia prezantuar keté iniciative Ministrit Shala, por ky takim nuk
éshté realizuar ende pér shkak te situates aktuale politike.

2.1.6. Bashkepunimi me DFID /Fugizimi i dialogut publiko-privat

Né kuader te projektit te DFID “Mbéshtetja pér Zhvillimin e Sektorit Privat né Kosové” permes
fugizimit te Keshillit Konsultativ te NVM dhe njekohesisht fugizimit te shoqatave te biznesit pér te
ndikuar ne politika zhvillimore, STIKK eshte perzgjedhur si njeri nga perfituesit e kesaj iniciative, krahas
me Oden Ekonomike te Kosoves dhe Oden Ekonomike Amerikane te Kosoves. Ne kuader te ketij
projekti éshté mbajtur takimi | pare ne mes te kontraktorit te DFID, z. Driton Dalipi dhe anétareve te
bordit te STIKK. Gjate kétij takimi éshté diskutuar lidhur me pjesét e strategjisé te cilat jané me te
réndésishme pér sektorin e TIK, dhe pér te cilat do te mund te pérgatiten rekomandimet te cilat pastaj
do te prezantohen para Késhillit Konsultativ te NVM-ve. Ne nderkohe, STIKK ka aplikuar per te gene
anetare e Keshillit Konsultativ, ndersa pergjegja ne kete aplikim nuk eshte marre ende per shkak te
rrethanave politike te krijuara ne kete tremujor.
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Gjate muajit tetor, nen organizimin e kontraktorit nga DFID, z. Driton Dalipi &shté mbajtur njé punétori
ne Tirane, Shqipéri, ku morén pjesén shoqatat e biznesit (STIKK, OEK dhe AMCHAM). Qéllimi | késaj
punétorie ishte ge ne bashképunim me konsulentin e angazhuar nga DFID z. Ilir Rambeci, te punohet
ne identifikimin e sfidave te sektorit te Teknologjisé te Informacionit dhe Komunikimit te Kosovés.

Gjate tremujorit té fundit jane realizuar takime te vazhdueshme me konsulentét e angazhuar enkas
pér te ndihmuar ne identifikimin e tri ¢éshtjeve mé me prioritet pér sektorin e TIK. Eksperti ligjor z.
Emrush Ujkani, eksperti i dialogut publiko privat, z. Gavril Lasku, dhe ekspert i NVM-ve, z. llir Rambeci,
kane punuar ne pérpilimin e dokumentit pozicionues te STIKK, i cili te do te prezantohet ne mbledhjen
e ardhshme te Késhillit Konsultativ te NVM-ve.

2.1.7. E drejta pronesore intelektuale

STIKK, né bashképunim me Programin e Qeverisé Amerikane "Commercial Law Development Program-
CLDP, organizuan punétoriné e dyté mbi té drejtén pronésore intelektuale pér industriné e TIK né
Kosové, mé 9-11 mars 2010.

Objektivat kryesore te seminarit ishin:

e Kontributi né zbatimin e té drejtave té pronés intelektuale né Kosové, duke ndihmuar
udhéheqésit e industrive vendore te kuptojné pérfitimet e zhvillimit té pronés sé tyre
intelektuale dhe t'i demonstrojné atyre pérparésité e zbatimit té té drejtave té pronés
intelektuale.

o Thellimi i kuptimit té konceptit té pronés intelektuale dhe licensimit té software.

e Pérgjigjja e té dyja pyetjeve té thjeshta dhe komplekse té cilat kané dalé né sektorin e TIK né
Kosové si rezultat i mjedisit té ri biznesor, si¢c jané marréveshjet e licencimit té softwareve dhe
ndértimin e kapaciteteve menaxheriale.

Temat e diskutuara:

e Testimi i licencave / perdoruesit e licencave / kanalet & shpérndarja e licencave / - Pse
angazhohen avokatét pér té hartuar marréveshjet e licencimit?

e “US v. EU law covering software licensing agreements -the purpose, importance, important
terms and conditions of licensing agreements -Join Venture Licensing Agreements: who owns
what?”

e Burime te hapura (open Source): zhvillimi i modeleve te licencimit

Seminari ka kontribuar pér té pérmirésuar nivelin e njohurive pér té drejtat e pronésisé intelektuale
(IPR). Pér mé tepér, duke pasur parasysh se né njé té ardhme té afért réndésia e IPR do té vazhdojé té
rritet, éshté gjithashtu e nevojshme pér té vazhduar me fazat e tjera té seminarit, me modelet e reja té
trajnimit.

2.1.8. Konferenca njéditore mbi BPO (Business Process Outsourcing)

U mbajt mé 14 prill, né Hotelin Grand, me pjesémarrjen e 43 pérfagésuesve nga sektori i TIK,
donatoréve dhe pérfagésuesve té Qeverisé sé Kosovés.

Gjaté konferencés u mbajtén disa prezantime, duke filluar me njé prezantim té Znj. Michelle Messina
(konsulente e angazhuar nga KPEP), e cila u bazua né pérvojén e saj né vende té ndryshme té botés.
Mé pastaj, u prezantua strategjia e IPAK mbi zhvillimin e BPO si dhe trendet aktuale dhe procedurat
legjislative lidhur me themelimin dhe funksionimin e Qendrave té Thirrjeve né Kosové, prezantuar nga
Autoriteti Rregullativ i Telekomunikacionit. Pérve¢ késaj, u prezantua edhe studimi i KPEP lidhur me
Qendrat e Thirrjeve, duke u fokusuar né gjetjet dhe pengesat, té identifikuara nga veté respodentét.
Pjesa mé interesante e Konferencés ishin prezantimet e 3 kompanive(gendra té thirrjeve/ofrues té
shérbimeve), duke i theksuar mendimet dhe pérvojat e mira dhe té kéqija té tyre.
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Né periudhén e pasdites nuk u realizua punétoria e paraparé me agjendé, pér shkak té numrit té vogél
té pjesémarrésve.

Hapi vijues pas késaj konference do té jeté pérpilimi i njé “Position Paper” pér kété industri né rritje e
sipér.

2.1.9. Prezentimi publik i manualit te se drejtes pronesore intelektuale per zhvilluesit softuerik

Pas suksesit te dy workshopeve te mbajtura ne shtator 2009 dhe mars 2010 lidhur me Te Drejtén
Pronésore Intelektuale (IPR), éshté mbajtur Prezantimi publik i Manualit te se Drejtés Pronésore
Intelektuale pér zhvilluesit softuerik- Kjo ngjarje u organizua nga Shogata pér Teknologji té
Informacionit dhe té Komunikimit té Kosovés-STIKK, né bashképunim me USAID/Programi pér
Ndérmarrje Private té Kosovés dhe Commercial Law Development Program CLDP, dhe éshté mbajtur
me 26 tetor ne Hotel Afa me ¢’rast autorja e kétij manuali znj. Luljeta Plakolli e prezantoi manualin dhe
prezantimi vazhdoi me diskutime te ndryshme rreth kétij manuali.

2.2.0bjektivi 2. Rritja e imazhit pozitiv té industrisé sé TIK-ut para sektorit publik dhe atij privat
pérmes implementimit té fushatave té marketingut

2.2.1. Panairi “Pristina ITTF Fair 2010”

Shoqgata bashkéorganizoi dhe muar pjesé né Panairin tradicional ITTF 2010, i cili u mbajt mé 27-29 maj,
2010. Sivjet, né kété panair morén pjese 68 kompani nga Kosova, Shqipéria, Magedonia, Turgia,
Gregia, ShBA, Britania e Madhe, Austria, dhe Zvicra.[

2.2.2. STIKK sjell teknologjiné e fundit prané fémijéve

Né festivalin e fémijéve “Lojé pér té Gjithé”, té organizuar nga SOS Fshatrat e Fémijéve dhe IQ
Consulting mé 14-19 gershor, morén pjesé edhe STIKK sé bashku me kompanité anétare Rrota,
Appdec, Flosk dhe Komtel, né tendén “Hi-tech pér fémijé”. STIKK dhe kompanité prezantuan lojéra
kompjuterike edukative dhe argétuese, si dhe dhuruan pajisje té Tl pér SOS Fshatin e Fémijéve. Né
punétorité e Festivalit morén pjesé rreth 7000 fémijé nga mbaré Kosova.

2.2.3. Pérvjetorii dyté i STIKK

Me datén 7 dhjetor, STIKK festoi 2-vjetorin e themelimit, me ¢’rast organizoi njé koktej né restorantin
Villa Germia, ku te ftuar ishin te gjitha kompanité anétare té STIKK, Ambasadori i Mbretérisé
Norvegjeze, Crimson Capital, USAID, GTZ, JICA dhe shumé té tjeré nga komuniteti i donatoréve,
pérfagésues té Qeverisé sé Kosovés, pérfagésues té shoqérisé civile, si dhe pérfagésuesit e dy
kompanive musafire norvegjeze té IT. Gjaté késaj ceremonie, Drejtoresha Ekzekutive e STIKK, Znj.
Vjollca Cavolli mbajti nje fjalim rasti, ku tregoi pér sukseset, sfidat dhe planet e sé ardhmes té STIKK.
Gjithashtu, publikisht falénderoi té gjithé ata qe kontribuan dhe pérkrahén zhvillimin e STIKK gjate
kétyre 2 viteve. Fjalim po ashtu mbajti Ambasadori Norvegjez, Z. Sverre Johan Kvale, Z.Gregory Olson
nga USAID, Z.Michael Gold nga Crimson Capital, Z.Dalip Dewon nga IKT-Norge dhe Z.Durmishali Smani,
Kryetar i bordit té STIKK.

Né fund té fjalimeve pérshéndetése, Z. Durmishali Smani, ndau mirénjohje pér pérkrahésit e STIKK
(Ministria e Punéve té Jashtme e Norvegjisé, Crimson Capital, USAID, GTZ, IKT Norge dhe APIK
(Agjensioni pér promovim té investimeve).



i STIKK

Poashtu, mirénjohjet u ndané edhe pér ish anétarét e Bordit té STIKK: Z. Enver Doko nga Comtrade
Computers, Z. Valon Budima nga Asseco, Z. Visar Dobroshi nga IPKO dhe Z. Agon Baruti nga Komtel,
pér kontributin e dhéné gjaté vitit té paré té aktiviteteve té STIKK. Ne kété ceremoni morén pjesé mé
shumé se 80 persona.

2.3.0bjektivi 3. Ndihma né krijimin_e lidhjeve ndérmjet anétaréve té shogatés dhe mundésive
biznesore jashté Kosovés, pérmes rrjetézimit, ngjarjeve biznesore dhe integrimit né iniciativat

rajonale

2.3.1. Pérfagésimii paré i Kosovés né CeBIT 2010

Né vazhdén e pérkrahjes sé Programit KPEP té USAID-it, gjaté tremujorit té paré éshté realizuar
projekti i pérfagésimit té paré té Kosovés né Panairin mé té madh botéror té Teknologjisé sé
Informacionit, CeBIT 2010, i cili u mbajt ne Hannover, Gjermani, prej 2-6 Mars 2010.

Ftesa pér panair erdhi nga organizata zvicerane pér promovimin e investimeve-SIPPO, e cila i mundésoi
STIKK-ut té marré pjese né kété panair me njé stendé falas, ndérsa dy kompanive kosovare Cacttus dhe
Expik i mbuloi njé pjesé té shpenzimeve rreth stendave té tyre. Pérpos kétyre dy kompanive té TIK, né
panair ishin prezent edhe dy kompani tjera: Appdec dhe Computertrade, té cilat e shfrytézuan stendén
e STIKK pér ti promovuar produktet e tyre si dhe pér ti realizuar takimet me partnerét ekzistues dhe
ata potencial. Rreth 3000 vizitoré té CeBIT-it jané informuar pér tregun kosovar té TIK edhe pérmes
broshurave dhe katalogut té kompanive té pérgatitur nga STIKK.

Né ditén e dyté té panairit, prezent né stendén kosovare ishte edhe Ambasadori i Kosovés né
Gjermani, Z. Vilson Mirédita, me ¢’rast u bé edhe promovimi i sektorit té TIK pérmes intervistave né
RTV 21 dhe PC World.

2.3.2. Takimi B2B pér bizneset Kosovare dhe Magedonase

nén mbéshtetjen e Agjencionit pér Promovim té Investimeve té Kosovés (IPAK), STIKK-u, AmCham dhe
CEED organizuan njé takim B2B né mes té kompanive kosovare dhe kompanive magedonase mé 11
mars, 2010 né Prishtiné. Kompanité nga Magedonia dhe Kosova u mblodhén né njé takim njé ditor pér
té diskutuar mbi klimén e investimeve né Kosové dhe Magedoni, mundésité e bashképunimit dhe
rrietézimit.

Té pranishém né kété ngjarje ishin mbi 50 kompani Kosovare dhe Magedonase. Ky takim B2B ishte njé
mundési e shkélgyer pér komunitetin e biznesit né Kosové dhe Magedoni pér ta lidhur dhe pér té
forcuar bashképunimin.

2.3.3. Takimi rajonal B2B i kompanive té TIK

u realizua mé 7-8 prill, né Shkup, Magedoni, géllimi i té cilit ishte sjellja e bizneseve dhe shogatave té
TIK nga vendet e ndryshme, pér tu ofruar mundésiné e partneritetit dhe té rrjetézimit. Pjesemarrja ne
kete ngjarje u ka mundesuar kompanive te gjejne bleres per produktet dhe sherbimet e veta, ofrues te
produkteve dhe sherbimeve, partneré per projekte te financuara nga donatoret si dhe investitoré
potencial.
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Ngjarja filloi me prezantime te ndryshme né temat vijuese: Trendet globale ne sektorin e TIK;
Programet e financuara nga fondet e EU per sektorin e TIK; Pervojat me te mira ne fushen e TIK ne EU,
SHBA, Azi etj,

2.3.4. B2B midis kompanive té Kosovés dhe Shqipérisé dhe krijimi i rrjetit mbarékombétar té
komunitetit té Teknologjisé sé Informacionit

Né datén 1 korrik 2010 né mjediset e Hotel Sheraton né Tirané u mbajt takimi i paré mbarékombétar
B2B midis kompanive té Kosovés, Shqipérisé dhe Magedonisé dhe u mundésua krijimi i rrjetit
mbarékombétar té komunitetit té Teknologjisé sé Informacionit nga Kosova, Shqipéria, dhe
Magedonia.

Ky takim u organizua nga Shogata pér Teknologji te Informacionit dhe Komunikimit te Kosovés STIKK
né bashképunim me homologun e saj né Shqipéri (AITA), ku pjesémarrés ishin pérfagésues nga
kompanité private, komunititeti profesional, organizata dhe donatoré te huaj, si dhe pérfagésues te
Qeverise se Shqipérisg, kryesisht té sektorit té Teknologjisé sé Informacionit.

Ky aktivitet u pérshéndet nga z. Genc Pollo, Ministér pér Inovacion dhe Teknologji té Informacionit dhe
Komunikimit né Qeveriné e Shqgipérise, Ambasadori i Mbreterise sé Norvegjis€, z. Sverre Johan Kvale,
z. Grigor Joti, President i AITA-s, z. Durmishali Smani, Kryetar i Bordit té STIKK, z . Mark Walder, nga
Programi i USAD-it pér Ndérmarrje Private té Kosovés , dhe z. Dritan Mezini, Kryetar i AITA-s.

Qéllimi i kétij aktiviteti ishte i njé réndésie té vecanté, pasi mundésoi arritjen e objektivave te
méposhtme:

1. Organizimin e takimit Biznes pér Biznes (B2B) mes Shqipérisé, Kosovés dhe Magedonisé, qé ka si
géllim kryesor shkémbimin e pérvojave dhe mundésive te bashképunimit

2. Krijimin e rrjetit professional mbarékombétar te Teknologjisé se Informacionit

Caktimin e datés 1 Korrik si dita mbarékombétare e Teknologjisé se Informacionit

4. Forcimi institucional i shoqatave respektive, dhe zhvillimi i rolit te tyre si njé nga aktorét kryesoré
ne kété sektor.

w

Né kété event ishin té pranishém 111 pérfagésues, 11 ishin nga Kosova, 71 nga Shqipéria, 3 nga
Magedonia dhe 26 nga Organizata te ndryshme jogeveritare.

2.3.5. STIKK firmos Marréveshje te Mirékuptimit me OEK

Me datén 10 gusht 2010, né sallén e konferencave A/1 té Odes Ekonomike te Kosovés, u firmos
Marréveshja e Mirékuptimit né mes té Shoqgatés pér Teknologji té Informacionit dhe té Komunikimit
té Kosovés dhe Odés Ekonomike té Kosovés, ku pjesémarrés ishin kompanité e TIK- anétare té STIKK,
pérfagésuesit e Odés Ekonomike té Kosovés si dhe mysafiré té shumté nga komuniteti | biznesit dhe i
donatoréve.

Marréveshjen e nénshkruan z.Safet Gérxhaliu, Kryetar i Odés Ekonomike té Kosovés dhe z. Durmishali
Smani, Kryetar i Bordit té STIKK.

Qéllimi i késaj Marréveshje éshté qé kéto dy Shogata té japin kontributin maksimal né ngritjen dhe
intensifikimin e veprimeve pér interesa té pérbashkéta, né asistimin, promovimin, kémbimin e
informatave, né implementimin dhe realizimin e projekteve pér pérkrahjen e komunitetit té biznesit
kosovar, ofrimin e pérbashkét té shérbimeve si dhe mbéshtetje konstruktive né institucionet
geveritare dhe ndérkombétare.
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Pas nénshkrimit té marréveshjes u organizua njé koktej, ku pjesémarrésit diskutuan dhe premtuan qge
kjo marréveshje nuk do te mbetet vetém né sirtar por do té jeté fillim i njé bashképunimi, lobimi pér
zgjidhjen e problemeve dhe avansimin e standardeve té bizneseve kosovare né tregun e brendshém
dhe até té jashtém.

2.3.6. Delegacioni Turk i IT viziton Kosovén

Me datén 07 shtator 2010, né zyre té Odés Ekonomike té Kosovés, u mbajt takimi né mes té Shoqgatés
pér Teknologji té Informacionit dhe té Komunikimit té Kosovés-STIKK dhe Delegacionit té biznesit Turk
(16 pronarét dhe menaxherét e firmave mé té médha telekomunikuese te Turgisé) né fushén e
telekomunikimit.

Né kété takim ishin prezent edhe Oda Ekonomike e Kosovés, Agjencioni pér Promovim té Investimeve-
IPAK, Autoriteti Rregullativ i Telekomunikacionit- ART, Kryetari i Bordit té STIKK, Z. Durmishali Smani
si dhe disa kompani kosovare té fushés sé telekomunikimit. Pas fjalés pérshéndetése té sekretarit té
OEK, Z. Berat Buzhala, pasuan prezantimet e Z. Ekrem Hoxha , drejtor i ART mbi procedurat e licencimit
te operatoréve, prezantimi i Z. Liridon Latifi nga IPAK mbi lehtésirat qé Qeveria e Kosovés i ofron
investitoréve té huaj si dhe prezantimi i Znj. Vjollca Cavolli nga STIKK mbi sektorin e TIK né Kosové. Pas
kétyre prezantimeve, u realizuan edhe disa takime bilaterale né mes té kompanive nga Turgia dhe
Kosova.

Né fund té takimit, Delegacioni Turk shprehu kénagésiné pér ofrimin e mundésisé pér zhvillimin e
bisedave me kompanité dhe institucionet kosovare dhe e cilésoi kété ngjarje si fillim té mbaré té
bashképunimit té ardhshém Turko- Kosovar.

2.3.7. Seminari mbi E-Qeverisjen, Portorozh, Slloveni

Me datén 5-7 tetor, drejtoresha ekzekutive e STIKK znj. Vjollca Cavolli mori pjese ne seminarin treditor,
i cili éshté organizuar nga Qendra pér zhvillimin e e-Qeverisjes/CeGD, ku tema kryesore e késaj ngjarje
ishte identifikimi i nevojave pér zhvillimin e shogérive té informacionit si dhe perspektiva e hartimit té
politikave, rregulloreve ligjore dhe zgjidhjen e sfidave te TIK né rajonin e Evropés Juglindore. Pérkrah
Shoqgatés pér Teknologji té Informacionit dhe té Komunikimit, pjesémarrés ishin edhe zyrtare nga
Ministria e Administratés Publike te Republikés se Kosovés, zyrtar te Institucioneve Qeveritare te
vendeve te Evropés Juglindore, zyrtar té Qeverisé Sllovene, pérfagésues te Akademisé si dhe
kompanité lidere né kété industri. Gjaté seminarit u diskutua pér potencialet e vendeve té rajonit né
tregun e sektorit té TIK rreth zhvillimit te métutjeshém te e-Qeverisjes me synim te ofrimit te
shérbimeve mé té mira ndaj qytetareve dhe sektorit te biznesit. Kjo ngjarje u shfrytézua edhe pér
krijimin e kontakteve si dhe shkémbimin e pérvojave té ndryshme té sektorit publik si dhe té atij
privat. Ne kété konference, STIKK u prezantua nga ana e DE Vjollca Cavolli, ndérsa te gjitha shpenzimet
u mbuluan nga ana e organizatorit.

2.3.8. Konferenca e 8-té e SEEITA-s€, takimi i 7-té i forumit té TIK té Evropés Juglindore dhe
konferenca e 7-té e ditéve té hapura té MASIT

Né konferencén e 8-té e SEEITA-s€, pjese pérbérése e té cilés ishte takimi i 7-té i forumit té TIK té
Evropés Juglindore dhe gjithashtu konferenca e 7-té e ditéve té hapura té MASIT, morén pjese kryetari
i Bordit te STIKK z. Durmishali Smani, drejtoresha ekzekutive e STIKK znj. Vjollca Cavolli dhe dy
asistentet e projekteve. Konferenca ne fjale u mbajt né ambientet e Hotelit Metropol, me 14-15 tetor
2010, né Ohér, Magedoni.
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Pjesémarrja ne kété ngjarje ishte njé rast i mire pér ta promovuar shogatén ne arenén rajonale,
poashtu pér tu njoftuar me pérvojat e te tjeréve ne fushén e TIK. Pérve¢ dégjimit te temave
interesante te trajtuara gjate késaj konference, si psh. “Digital divide phenomenom” si dhe sfidat dhe
¢céshtjet e pérbashkéta me “Mobile Broadband Technologies”, Drejtoresha Ekzekutive e STIKK, Znj.
Vjollca Cavolli prezantoi punimin “Ndikimi i TIK ne bizneset kosovare”.

2.3.9. Konferenca e TIK né Bullgari

Me 18 dhe 19 tetor, DE znj. Vjollca Cavolli, dhe kryetari i komisionit pér marrédhénie ndérkombétare z.
Driton Hapciu, morén pjesé konferencén “SPI (Software Process Improvement) meets in Sofia 2010”.
Organizatoré té késaj konference ishin European Software Institute (ESI) né bashképunim me Software
Engineering Institute (SEl), ndérsa diskutimet gqé u zhvilluan ishin lidhur me sfidat aktuale té
kompanive te zhvillimit té softuerit dhe shuméllojshmériné e zgjidhjeve dhe mundésité e sé ardhmes.
Kjo konference shérbeu si forum pér kompanité e rajonit té cilat raportuan dhe shkémbyen pérvojat
né pérmirésimin e aftésive té tyre né proceset softuerike. Me 20 tetor u mbajt punétoria” Building
Regional ICT competiteveness”, me pjesémarrjen e shoqatave rajonale te TIK, ndérsa temat e
trajtuara ishin lidhur me Trendet globale té zhvillimit te TIK si dhe modelet e géndrueshme per
zhvillimin e TIK ne Evropén Juglindore. Né kété pjesé, Z. Driton Hapciu pérfagésoi STIKK-un me temén:
Transformimi i “Kapacitetit nacional” ne “Konkurrueshméri rajonale”.

2.4.0bjektivi 4. Zhvillimi i sistemit te edukimit dhe te shkathtésive ne pajtueshméri me nevojat e
sektorit te TIK (Work force Development)

2.4.1. Trajnimi mbi CRM (Customer Relationship Management)

Shoqgata pér Teknologji té Informacionit dhe té Komunikimit té Kosovés — STIKK, me pérkrahjen e
Programit pér ndérmarrje private né Kosové — KPEP/ Booz Allen Hamilton — USAID, organizoi 2
punétori mbi menaxhimin e marrédhénieve me klient-CRM, né ambientet e Villa Gérmia, me daté 1
dhe 2 Prill 2010.

Pjesémarrés né ditén e paré té punétorisé ishin 22 pérfagésues té kompanive té sektorit té
teknologjisé sé informacionit dhe komunikimit té Kosovés, ndérsa ditén e dyté ishin gjithsej 13
pérfagésues té shogatave tjera té biznesit.

Qéllimi i késaj punétorie ishte trajnimi i kompanive té sektorit té TIK pér réndésiné e CRM , duke véné
né fokus nevojat e klientéve mé profitabil pér kompaningé, segmentimin e tyre sipas nevojave,
menaxhimin e procesit té shitjes, bashkéveprimin me konsumatoré, né ményré qé té arrijné sukses né
marrédhéniet me klienté, ndérsa pér shoqgatat, trajnimi iu mundésoi gé té€ mésojné meé tepér si té
menaxhojné marrédhéniet me anétarét e tyre, bazat e shénimeve, shitjen e shérbimeve, shitjen e
produkteve (trajnimet, hulumtimet etj.)

2.4.2. Skills Gap Analysis — Identifikimi i mungeses se shkathtesive ne sektorin e TIK

Pas pérfundimit te fazés se pare te projektit, e cila pérmbante zhvillimin e metodologjisé se projektit,
si dhe formulimin e pyetésorit pér kompanité e sektorit te TIK, dhe pyetésorit pér Institucionet dhe
Qendrat pér Trajnim Profesional, ne muajin dhjetor ka filluar faza testuese e pyetesorit. Gjate muajit
janar pritet te perfundohet puna ne terren, ndersa drafti i pare i studimit parashihet ne fillim te muajit
shkurt.

Ky projekt mbeshtetet nga programi per ndermarrje private (KPEP) i USAID.
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2.4.3. Call Center Training — Trajnimi i agjenteve te Qendrave te thirrjes

Ende éshté ne fillim te fazés te implementimit, éshté duke u punuar ne metodologjiné e projektit,
gjithashtu éshté bere shpallja publike ne te pérditshmen Koha Ditore, dhe ueb fagen e STIKK, pér
shprehje te interesimit pér gendrat ekzistuese te thirrjeve si dhe ato ne formim e sipér pér te
bashképunuar ne kuadér te kétij projekti, si dhe pér te gjitha kompanité/ 0JQ te cilat kane mundési te
ofrojné shérbime te trajnimeve. Ky projekt mbeshtetet nga programi per ndermarrje private (KPEP) i
USAID.

2.4.4. Trajnimi i Stafit te STIKK

Me gellim te ngritjes se kapaciteteve te stafit ne Iémine e menaxhimit te projekteve, me datén 20-24
shtator, z. Bardh Kadiu dhe znj. Njomza Uka, moren pjese ne trajnim Cikli i Menaxhimit te Projekteve, i
cili u mbajt ne Durres, Shqiperi, nen organizimin e MDA.

2.4.5. Seminar mbi e-Qeverisjen pér komuna

Me 8 dhjetor, STIKK né bashképunim me organizatén norvegjeze KS (shogata e komunave te
Norvegjisé) dhe organizaten e tyre lokale KS-Kosova, organizuan njé seminar mbi e-Qeverisjen, té
dedikuar pér komunat, i cili u mbajt ne Grand Hotel.

Ne kété seminar u prezantuan Roli dhe pérgjegjésité e Komunave, bazuar ne Strategjine e e-
Qeverisjés dhe Planin e Veprimit 2009-2015 (dokument i Ministrise se Administrates Publike); Statusi i
implementimit té Projektit pér e-Qeverisje né Komunat e Kosovés — Rezultatet e hulumtimit té kryer
(KSKosova); Pérvojat e Qeverise Norvegjeze lidhur me implementimin e projekteve te e-geverisjes,
sfidat dhe rezultatet, si dhe u diskutua mbi ate se si munden Kompanité e IT-sé né Kosové té
kontribojné né realizimin e strategjive dhe planeve té veprimit té e-Qeverisjés né Komuna. Shpenzimet
e organizimit u mbuluan nga shogata norvegjeze.

2.5.0bjektivi 5. Sigurimi i géndrueshmérisé sé shogatés

2.5.1. Vizita né Oslo, Norvegji

Duke iu pergjegjur fteses se shoqates se TIK te Norvegjise (IKT Norge), Drejtoresha Ekzekutive e STIKK,
Znj. Vjollca Cavolli dhe Z. Driton Hapciu, nenkryetar i Bordit dhe kryetar i komisionit per perfagesim
nderkombetar te STIKK, vizituan Oslon, mé 4-7 maj. Gjate vizites u realizuan disa takime pune si dhe u
vizituan disa kompani te medha te reciklimit, perfshire edhe Stena Miljg, nje nder fabrikat me
moderne te grumbullimit, sistemimit dhe reciklimit ne Evrope; El-Retur, kompani e cila mirret me
“Take-back system” te grumbullimit te pajisjeve elektrike dhe elektronike. Poashtu, u vizitua edhe
Qendra e Inovacionit ne gytetin Drammen, ku u prezantuan aktivitetet e kompanive te ndryshme si:
Papirbredden Innovasjon, FriProg, Innovasjon Norge, Athene Prosjektledelse dhe Driv Inkubator.
Perve¢ ketyre takimeve dhe prezantimeve, perfagesuesit e STIKK paten rastin te takohen me
menaxherét e IKT Norge, ge mbulonin fusha te ndryshme: Green IT; Internet dhe New Media; dhe
Relacioni me Qeverine.

2.5.2. Reciklimi i pajisjeve elektrike dhe elektronike
Si rezultat i takimeve gjaté vizités né Oslo, idea mbi fillimin e njé projekti mbi reciklimin e pajisjeve

elektrike dhe elektronike u bé sfiduese pér bashkébiseduesit norvegjez, dhe si rrijedhojé e kétij
diskutimi, Z. Hans Thorvald Loken vizitoi Kosovén mé 7-10 gershor pér té béré studimin e fizibilitetit.
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2.5.3. Qendra e Inovacionit (Innovation center/Hub)

Projekti i dyté i diskutuar né Oslo ka té béjé me themelimin e njé Qendre té Inovacionit, né formé té
mbéshtetjes sé individéve kreativ dhe ndérmarrjeve té vogla dhe té mesme.

Delegacioni i pare nga Norvegjia vizitoi Kosovén mé 17 dhe 18 gershor 2010, me géllim té identifikimit
té gjendjes faktike dhe té partneréve t& mundshém pér themelimin e njé Qendre té Inovacionit pér
sektorin e TIK.

Vizita e dyte e Delegacionit Norvegjez Leiv Eirikson Innovation Center (Len),u realizua me 31 Gusht
dhe 01 Shtator 2010, me qéllim té identifikimit té gjendjes faktike dhe té partneréve té& mundshém pér
themelimin e njé Qendre té Inovacionit pér sektorin e TIK. Gjate késaj vizite u mbajtén takime te
shumta duke filluar me Ministrin e Ministrisé sé Arsimit , Shkences dhe e Teknologjisé, z. Enver Hoxhaj,
znj Flora Arifi nga USAID, z. Besnik Krasniqi, Business Support Centre Kosovo (BSCK), z. Philip Hostert
SPARK. Qendra do té mbéshteste individét kreativ dhe bizneset e vogla dhe té€ mesme. Vizita e
ardhshme me planin konkret pér themelimin e gendrés, éshté parapare pér ne fillim te vitit 2011.

2.5.4. Vizita né Hagé, Holandé, 1-4 gershor, 2010

Qéllimi i késaj vizite ishte pjesémarrja né pérgatitjen e programit mbi mbéshtetjen e bizneseve dhe
ofruesve té shérbimeve, né partneritet me BID Network dhe SPARK, i cili program ka gjasa té
financohet nga Ministria e Punéve té Jashtme té Holandés.

Gjate periudhes raportuese, partneriteti me organizatat holandeze BiD Network dhe SPARK, per
implementimin e projektit te mbeshtetjes se NVM-ve ne Kosove, u kurorezua me sukses, pasi qe
projekti u aprovua nga ana e geverise holandeze. STIKK, si partner lokal do té jete pérgjegjés pér
zhvillimin e hallkés lidhése té vlerave né sektorin e TIK, me theks té posacem né mbéshtetjen e
ndérmarrésisé dhe NVM-ve. Projekti eshte aprovuar ne nentor te ketij viti, ndersa detajet e
partneritetit kane mbetur te diskutohen ne fund te janarit. Kohezgjatja e projektit eshte planifikuar te
jete 5 vite.

2.5.5. Bashkepunimi me shogaten e TIK té Hungarisé

Komunikimi me shoqgaten hungareze te TIK ka filluar gjate pjesemarrjes se STIKK ne CeBIT. Si rezultat i
ketij komunikimi te suksesshem, eshte krijuar nje partneritet i gendrueshem, i cili ka rezultuar me
aplikim ne fondet e IPA (Socio-economic partnership programme), i cili ka té b&jé me harmonizimin e
ligieve ekzistuese ne sektorin e TIK, me ato te Acquis Communitarie. Per fat te keq, ky projekt nuk ka
kaluar, mirpo partneriteti i krijuar do te shfrytezohet ne te ardhmen.

2.5.6. Mbeshtetja e STIKK per AITA (Albanian IT Association)

Ne partneritet me IKT Norge dhe Crimson Capital, STIKK do te jete partner implementues ne projektin
e mbeshtetjes se shogates se IT mga Shgiperia. Ne kuader te projektit te financuar nga ana e
Ministrise se Puneve te Jashtme te Norvegjise, roli i STIKK eshte ge ti ofroje asistence teknike shogates
simoter nga Shqiperia.

2.5.7. Projekti STIKK 2
Gjate tremujorit te fundit te vitit 2010, eshte pergatitur nje projekt propozim nga ana e Crimson

Capital dhe IKT Norge per mbeshtetjen e STIKK per nje periudhe njevjecare. Projekti eshte dorezuar ne
Ministrine e Puneve te Jashtme te Norvegjise, ndersa rezultatet priten deri ne fund te shkurtit.
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2.5.8. Anetaresimi

Né tremujorin e pare ka filluar edhe arkétimi i anétarésisé pér vitin 2010, ku deri mé 31 mars 25% té
kompanive anétare kané pérmbushur obligimet e tyre, mé 30 gershor anétarésiné e kané paguar 31
kompani anétare, ndersa ne fund te vitit ky numer ka arrite shifrén 34 (52.30%).

2.5.9. Zhvillimi i Planit Strategjik 2011-2013

Gjate muajit néntor STIKK éshté angazhuar per zhvillimin e planit strategjik pér 3 vitet e ardhshme. Pér
kété aktivitet, STIKK ka pranuar asistencén teknike nga ekipi i programit KPEP te USAID. Eshté
formuluar njé pyetésor dhe jané intervistuar rreth 15 kompani anétare te STIKK. Gjate muajit janar
éshté e parapare te mbahet edhe njé workshop me anétaret e STIKK, ku do te diskutohen disa prej
pikave ge jané dhéne si rezultat nga intervistat, do te diskutohen objektivat e ardhshme te shoqates si
dhe do te punohet drafti perfundimtar i Strategjise trevjecare te STIKK.

Gjate késaj periudhe, STIKK pati takime te shumta me donatore potencial, partner te ndryshem per
implementim te koordinuar si dhe perfagesues te Qeverise, si psh: UNICEF, Swiss Cooperation Office,
GTZ, SPARK/BID Network, IFC, JICA, Ambasada Norvegjeze, Universiteti i Prishtines et;.

2.5.10. Bashképunimi ndérmjet STIKK dhe IDC

Duke e marr parasysh réndésiné e raportit vjetor te pérgatitur nga IDC, STIKK mbajti disa takime gjate
muajit shtator, me Z. Mentor Shaqiri, pérfagésues i IDC ne Kosove, me gellim te arritjes se njé
marréveshje mirékuptimi, pér blerjen e raportit nga ana e STIKK pér anétaret e shoqatés me njé ¢mim

shume te volitshém, si dhe u diskutua mundésia e bashképunimit ne implementimin e hulumtimeve
specifike ne sektorin e IT ne Kosove.

3. Donatoret

Qeveria Norvegjeze

Gjaté tremujorit té paré dhe te dyte, mjetet e Qeverisé Norvegjeze (29,452.00€) jané shfrytézuar pér ti
mbuluar shpenzimet e funksionimit té zyres sé STIKK. Kéto mjete kané mundésuar njé gasje mé té
lehté tek donatorét, té cilét e preferojné té financojné projektpropozimet e shogatave gé jané té
géndrueshme né aspektin operacional.

Programi KPEP i USAID
Nen financimin e Programit KPEP té USAID-it, gjaté vitit 2010 jane realizuar 4 projekte dhe 2 te tjera
jane ne implementim e siper. Detajet jane dhene ne vijim:

a) Pérfagésimi i paré té Kosovés né Panairin mé té madh botéror té Teknologjisé sé
Informacionit, CeBIT 2010, i cili u mbajt ne Hannover, Gjermani, prej 2-6 Mars 2010.

b) Punétoria mbi menaxhimin e marrédhénieve me klienté (CRM) - STIKK organizoi 2 punétori
mbi menaxhimin e marrédhénieve me klient-CRM, né ambientet e Villa Gérmia, me daté 1
dhe 2 Prill 2010.

c) Konferenca njéditore mbi BPO (Business Process Outsourcing), u mbajt mé 14 prill, né Hotelin
Grand, me pjesémarrjen e 43 pérfagésuesve nga sektori i TIK, donatoréve dhe pérfagésuesve
té Qeverisé sé Kosovés.

d) Skills gap analysis dhe Call Center Training - ne fund te muajit shtator jané aprovuar projektet
ne fjale nga Programi KPEP i USAID-it, ndérsa gjate muajit tetor/nentor jane nénshkruar
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e)
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kontratatat, kurse implementimi do te zgjasé deri ne janar 2011 (pér projektin e pare) ndérsa
pér projektin e dyte deri ne shtator 2011.
Prezentimi publik i manualit te se drejtes pronesore intelektuale per zhvilluesit softuerik

Vlera e gjithémbarshme e fondeve te pranuara nga KPEP gjate vitit 2010 arrin shumen prej 29,737.60€.

GTZ

Gjaté tremujorit té paré te vitit, ka pérfunduar projekti i GTZ né kuadér té Open Regional Fund for
Foreign Trade Promotion/IT Component project, i filluar né prill 2009.

Ky projekt rajonal ka pérfshiré 6 shtete té rajonit: Kroacia, Magedonia, Bosna, Serbia, Kosova dhe
Shqipéria, éshté implementuar nga ESI Bulgaria pérmes partneritetit me shoqgatat e TIK té vendeve té
lartpérmendura. Aktivitetet e kétij projekti jané zhvilluar né 5 fusha:

Trajnim profesional pér CMMI dhe ITMark
Inicimi i procesit pér IT Mark Basic

Certifikimi né IT Mark Basic

Implementimi i konsultimeve pér SPI Maturity
Certifikimi pér SPI Maturity

Kompanité pjesémarrése nga Kosova né kété projekt kané gené Interadria dhe Komtel. Interadria ka
kaluar fazén e certifikimit, ndérsa Komtel pritet ta béjé kété gjate muajve ne vijim. Vlera e donacionit
per STIKK ka gene 2,400.00€.

4,

Stafi i STIKK

Gjaté periudhés janar-dhjetor 2010, jané béré disa ndryshime né stafin e STIKK:

a)

b)

d)

Menaxherja e projekteve, Znj. Merita Zhubi ka dhéné doréhegje nga vendi i saj i punes mé 15
janar 2010. Arsyet kané gené té natyrés personale (éshté kthyer né Angli, ku ka jetuar
paraprakisht).

Mé 25 Janar, pas procedurave té selektimit, jané pranuar né puné né pozitén “asistente e
projekteve”, Znj, Dafina Rudi dhe Znj. Njomza Uka. Pas periudhés provuese 3 muajshe, Znj.
Dafina Rudi nuk i ka pérmbushé obligimet e saja né ményré té kénagshme, dhe pér kété arsye
iu ka ndérpre marrédhénia e punés.

Mé 12 maj, STIKK publikoi konkursin pér vendin e punés “Asistent i projekteve”. Pas
procedurave te selektimit dhe té vlerésimit té kandidatéve, komisioni ka vendosur ta pranojé
né marrédhénie té rregullté pune, kandidatin Bardh Kadiu. Bardhi ka kryer Fakultetin e
shkencave kompjuterike ne Universitetin e Shtulit ne Magedoni, dhe tanimé ka treguar
progres si né aspektin personal profesional po ashtu edhe né mbéshtetjen rreth progresit té
shoqatés.

Gjaté periudhés Korrik- Shtator, éshté béré njé ndryshim né stafin e STIKK: Mé datén 22 Korrik
2010, STIKK angazhoi z. Korab Lufi, ne cilésiné e Praktikantit né pune praktike pér njé periudhe
tremujore.
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5. Te hyrat dhe shpenzimet

Gjaté vitit 2010, té hyrat e STIKK ishin 84,019.56€, dhe ate nga 4 burime té mjeteve: Qeveria
Norvegjeze permes Crimson Capital, KPEP, IPAK dhe Anétarét e STIKK (anetaresia, participimi né
trajnime dhe aktivitete tjera). Detajet e té hyrave jané té prezantuara né tabelén e méposhtme:

Te hyrat per periudhen janar-dhjetor 2010

Kategoria Crimson | KPEP- | Tetjere | STIKK IPAK | Gjithsej
‘ Cap. BAH

Te hyrat/donacionet
Donacionet 20,059.22 | 29,737.60 ( 3,706.90  14,073.06 | 7,050.00 | 74,626.78
Ne mall (giraja dhe komunaliet) 5,791.00 - 5,791.00
Ne mall (pajisjet) 3,601.78

Gjithsej te hyra/donacione 29,452.00 | 29,737.60 | 3,706.90 | 14,073.06 | 7,050.00 | 84,019.56

Shpenzimet

Gjaté periudhés raportuese, shpenzimet e STIKK arritén shumén prej 85,129.37€ ose 101.32% té
vleres te te hyrave. Ne kete fundvit jane mbyllur te gjitha projektet ge kane gene te aktuale gjate dy
viteve te fundit. Pasqyra e shpenzimeve né detaje éshté e prezantuar né shtojcén 1.

Shpenzimet
Crimson KPEP - GTZ Other STIKK IPAK Total

Te ardhurat personale 12,010.14 14,191.03 26,201.17
Mjete dhe pajisje 0,075.42 1,996.95 1,2069.73 9,342.10
Shpenzime operative 11,749.61 | 24,995.18 1,887.89 | 1,406.35 810.27 570.33 | 41,419.63
Shpenzimet e transportit 2,765.91 3,687.70 512.11 1,200.75 8,166.47
Gjithsej shpenzime 32,601.08 | 30,679.83 2,400.00 | 1,406.35 | 16,202.05 | 1,840.06 | 85,129.37
Net Surplus (3,149.08)| [942.23)| (2,400.00)| 2,300.55 | (2,128.99)| 5,209.94 | ({1,109.81)
Net balansi nga 31/12/2009 3,149.08 942,23 | 2,400.00 930.00 7,421.31
Gjendja e fundit 31/12/2010 2,300.55 | (1,198.99)| 5,209.94 6,311.50
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6.

STIKK

Mbledhjet e Bordit

Gjate vitit 2010 u mbajtén gjithsej gjashte mbledhje té Bordit té STIKK, kater te rregullta (21 janar, 28
prill, 11 Gusht dhe 27 Tetor) dhe dy te jashtézakonshme ( 8 shkurt dhe 12 maj,2010).

\

ANENENENEN

a) MEé 21 janar 2010, né mbledhjen e teté té rregullté , ku jané diskutuar céshtjet né
vijim:

Diskutimi dhe aprovimi i procesverbalit nga mbledhja e kaluar e Bordit, e mbajtur mé 07
dhjetor 2009

Diskutimi dhe aprovimi i raportit tremujor

Diskutimi dhe aprovimi i raportit vjetor

Diskutimi dhe aprovimi i materialeve té pérgatitura pér mbledhjen e Kuvendit

Delegimi i detyrave pér mbledhjen e Kuvendit

Té ndryshme

Pas diskutimeve té anétaréve té Bordit, u morén kéto vendime: té pérgatiten té gjitha materialet e
nevojshme pér Mbledhjen e Kuvendit, si dhe u bé shpérndarja e detyrave né mesin e anétaréve té
Bordit lidhur me prezentimet dhe pikat e rendit té dités né Mbledhjen e Kuvendit.

v
v
v

v

b) Mé 08 shkurt 2010, né mbledhjen e jashtézakonshme, me kété rend dite:

Diskutimi dhe aprovimi i procesverbalit nga mbledhja e kaluar e Bordit, e mbajtur mé 21 janar
2010

Diskutimi dhe pérzgjedhja e Kryetarit dhe Nénkryetarit té ri té Bordit té STIKK

Pérzgjedhja e nénshkruesit té dyté financiar (né vend té Z. Enver Doko)

Formimi i komisioneve punuese, bazuar né planin e punés té aprovuar né Mbledhjen e
Kuvendit mé 28 janar 2010

Té ndryshme

Nén té ndryshme u propozuan dhe disa pika té tjera:

v
v

Vizita e Drejtorit Ekzekutiv té Qendrés pér zhvillim CEDG
Diskutimi lidhur me pértrirjen e kontratés sé punés sé drejtoreshés ekzekutive znj. Vjollca
Cavolli.

Pas diskutimeve té anétaréve té Bordit, u morén kéto vendime: né ményre unanime u zgjodhén z.
Durmishali Smani pér kryetar te Bordit, ndérsa z. Driton Hapgiu, pér hir té vazhdimésisé sé punés u
zgjodh pér nénkryetar; u vendos qé nénshkruesit e rinj (né vend té Enver Dokos dhe Durmishali
Smanit) té jené z. Gazmend Kajtazi, dhe z. Shkumbin Brestovci; vendoset té caktohen takimet me
Ministrin Arsim Bajrami si dhe vendoset ti vazhdohet kontrata Drejtoreshés Ekzekutive me kohézgjatje
dyvjecare; vendoset gé té formohen 8 komisione dhe ¢do komision punues té jete i mbikéqyrur nga
njé anétari Bordit, si né vijim:

v Legjislacioni, taksat dhe tatimet- z. Fahri Avdiu
v Sistemi arsimor dhe edukimi — z. Gazmend Kajtazi
v' Telekomunikacioni — z. Visar Dobroshi
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Strategjia Kombétare e TIK- z. Shkumbin Brestovci
Inkubator Biznesi — z. Durmishali Smani

Njohja ndérkombétare —z. Driton Hapgiu

Aplikimi i standardeve- z. Dardan Vokshi
E-Qeverisja- z. Vjollca Cavolli

ASENENENEN

c) Mé 28 prill 2010, né mbledhjen e dhjeté té rregullté , ku jané diskutuar céshtjet né

vijim:

1. Diskutimi dhe aprovimi i procesverbalit nga mbledhja e kaluar e Bordit, e mbajtur mé 8 shkurt
2010

2. Diskutimi dhe aprovimi i raportit tremujor te STIKK

3. Diskutimi dhe aprovimii MoU me Oden Ekonomike te Kosoves

4. Té ndryshme

Pas diskutimeve té anétaréve té Bordit, tri pikat e para u aprovuan pa verejtje ndersa nen te
ndryshme, u vendos ge te behet nje hulumtim me taksat doganore te artikujve te IT ne Kosove dhe te
behet nje krahasim i taksave doganore te artikujve te njejte me kodet doganore té vendeve rajonale.
Pasi te perfundohet hulumtimi doganor, te dergohet te anetaret e bordit per komente dhe pastaj te
pregaditet nje raport, te cilin komisioni per taksa, tatime dhe legjislacion do ta prezantoj ne mbledhjen
e ardhshme te bordit. Céshtje tjetér e diskutuar ishte edhe problemi i arkave fiskale, ku Z. Avdiu
propozoi reagimin e shogatés pérmes konferencés pér shtyp dhe dokumentin duhet ta pérgatis
Drejtoresha ekzekutive e STIKK. Anétarét e tjeré té Bordit, reaguan né kété propozim me argumentin
se Drejtoresha e STIK nuk éshté personi adekuat gé ta béjé kété, por duhet té jeté njéri nga anétarét
gé ka njohuri mé té hollésishme rreth kétij procesi. Pas pregatitjes sé kétij reagimi té shkruar dhe té
argumentuar, Bordi do té vendosé se a do té shkohet me reagim publik lidhur me kété ¢éshtje.

d) Mé 12 Maj 2010, né mbledhjen e jashtézakonshme, me kété rend dite:

1. Diskutimi dhe aprovimi i nje dokumenti dhe reagimi i shogates ne lidhje me arkat fiskale
2. Caktimiitakimeve
3. Té ndryshme

Né kété piké té rendit té dités, u diskutua rreth hartimit te nje dokumenti dhe reagimit té shogates
rreth problemit te arkave fiskale. Pas diskutimeve te ndryshme reth menyres se reagimit, problemeve
te shumta te cilat po shkaktohen nga arkat fiskale, problemit te cmimeve te produkteve, veshtiresive
per licencimin e kompanive, u vendos caktimi i takimeve me OEK, inicimi i Tryezés sé Rrumbullakét dhe
hartimi i dokumentit mbeshtetes.

e) Mé 11 Gusht 2010, né mbledhjen e dymbédhjeté té rregullt , ku jané diskutuar
céshtjet né vijim:

1. Diskutimi dhe aprovimi i procesverbalit nga mbledhja e rregullte e Bordit, e mbajtur mé 28 prill
2010

2. Diskutimi dhe aprovimi i procesverbalit nga mbledhja e jashtézakonshme e Bordit, e mbajtur

mé 12 maj 2010

Diskutimi dhe aprovimi i raportit tremujor té STIKK

Diskutim rreth kérkesés pér doréheqje te anétarit te bordit z. Fahri Avdiu

5. Diskutim pér draft kodin e etikés

W
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6. Té ndryshme

f) Mé 27 Tetor 2010, né mbledhjen e trembédhjeté té rregullt , ku jané diskutuar
céshtjet né vijim:

1. Diskutimi dhe aprovimi i procesverbalit nga mbledhja e rregullte e Bordit, e mbajtur
mé 11 Gusht 2010
2. Diskutimi dhe aprovimi i raportit tremujor té STIKK

Té ndryshme:

Raport final i Crimson Capital

DFID

Partneriteti i mundshém me kompanité holandeze

Anétarésimi i STIKK ne Shogatén e PIN-SME ne Bruksel

Tryeza e rrumbullaket- Plani B pér lobim dhe avokim - (STIKK- OEK-AMCHAM)
Plotésimi i procesverbalit nga mbledhje e rregullte e Bordit, 11 gusht 2010
Pérvjetori i Il i STIKK

0O o0 0 o0 0 0 o0 W

Pas diskutimeve té anétaréve té Bordit, dy pikat e para u aprovuan me vérejtje ne piken e pare, rreth
informimit te anétaréve pér doréhegjen e z. Fahri Avdiut.
Pas prezantimit té raportit tremujor nga ana e Drejtoreshés Ekzekutive, Znj. Vjollca Cavolli, u vendos
geé:

v" Te aprovohet raporti tremujor dhe te gjitha pikat e paragitura tek te ndryshme

7. Permbyllje

Me gjithe vonesat ne implementimin e aktiviteteve te parapara me planin e punes (aprovuar ne
mbledhjen e Kuvendit, janar 2010) dhe pengesave gjate implementimit te tyre, viti 2010 mund te
kategorizohet si i suksesshem, per faktin se STIKK ka nisur te njihet nga ana e paleve te interesit si nje
partner serioz strategjik i cili perfageson nje sektor dinamik me trend te zhvillimit. Iniciativa e STIKK
mbi hegjen e taksave doganore per pajisjet e Tl ka mberrijte ne agjenden e vendimmarresve, dhe
shpresojme se se shpejti do te kemi nje pergjigje te kenagshme. Gjate kesaj periudhe eshte punuar
edhe rreth nderkombetarizimit te shogates, krijimit te mundesive per biznes, informimit te anetareve
mbi aktivitetet e shogates permes buletinit dymujor, ofrimit te trajnimeve profesionale si dhe per
rritien e interesimit te donatoreve potencial per te investuar ne fushen e TIK. Ne periudhen e
ardhshme, STIKK do te vazhdoje te angazhohet rreth krijimit te nje ambienti me te favorshem per
kompanite anetare, ndersa theks i posacem do ti jipet edhe ceshtjes se avansimit te edukimit dhe
trajnimit te kuadrove profesionale per tregun e Teknologjise se Informacionit dhe te Komunikimit.

Prishtiné,
Janar, 2011
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SHTOICA 1
STIKK
Income Statement for period 01Jan - 31 Dec 2010

Category Crimaon Cap. KPEP - BAH GTZ Qther STIKK IPAK Total

Revenues/Donations

Donations 20,059.22 29,737.60 3,706.90 14,073.06 7,050.00 74,626.78
In kind (office rent & utilities) 5,791.00 - ) 5,791.00
In kind equipment 3,601.78
Total revenues/donations 29,452.00 29,737.60 - 3,706.90 14,073.06 7,050.00 84,019.56
Expenses
Labor (including benefits/taxes)
Executive Director 7,842.14 - - . 7,937.32 . 15,779.46
Other Staft 4,168.00 3 3 _ 6,253.71 ) 10,421.71
Total Labor 12,010.14 - - - 14,191.03 - 26,201.17

Equipment & Fumniture

Furniture - - - - -
Equipment 6,075.42 1,996.95 - - 1,269.73 9,342.10
Total Equipment & Furniture 6,075.42 1,996.95 - - - 1,269.73 9,342.10

Cperating Expenses

Office Rent 3,875.00 - - - - - 3,875.00
Utilities & Security 1,916.00 - - - - - 1,916.00
Phone & Fax 589.00 448.22 437.81 - 263.58 1,793.61
Internet - - - - -
Marketing & Advertising 1,822.00 4,200.50 - 1,356.35 34.80 7,413.65
Bank Services 45.50 45.00 - - 69.50 1.50 161.50
Legal Services - 538.15 - - - 538.15
Accounting Services 1,200.00 - 1,200.00 - 2,400.00
Promotional activities - 898.19 - - - 808.19
Consultants fee 190.00 9,855.00 - 50.00 - - 10,095.00
Other 2,112.11 9,010.12 200.08 - 740.77 265.45  12,328.53
Total Operating Expenses 11,749.61 24,995.18 1,887.89 1,406.35 £10.27 570.33  41,419.63
Travel
Local & Regional Travel 2,765.91 3,687.70 512.11 - 1,200.75 - 8,166.47
Total Travel 2,765.91 3,687.70 512.11 - 1,200.75 - 8,166.47
Total Expenses 32,601.08 30,679.83 2,400.00 1,406.35 16,202.05 1,840.06  85,129.37
Net Surplus (3,149.08) (942.23)  (2,400.00) 2,300.55 (2,128.99) 5,209.94  (1,109.81)
Net balance from 31/12/2009 3,149.08 94223 2,400.00 - 930.00 - 7,421.31
Ending balance 31/12/2010 - (0.00) - 2,300.55 (1,198.99) 5,209.94 6,211.50
Cash on bank on 31/12/2010 6,254
Cash on hand on 31/12/2010 444

Total cash 6,608



